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महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेतील िवतरक व लाभाÃया«¸या सामािजक,  
आिथªक व ÿशासकìय िÖथतीचे िचिकÂसक अÅययन : िवशेष संदभª भंडारा िजÐहा 

 
तौिशफ अनवर शेख 
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सारांश 

सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथा ही भारतातील अÆनसुर±ा, दाåरþ्यिनमू ªलन 
आिण सामािजक संर±ण यांची महßवपूणª आधारयंýणा आहे. राÕůीय अÆनसुर±ा 
अिधिनयम, २०१३ मुळे अÆनधाÆयÿाĮीला कायदेशीर ह³काचे Öवłप ÿाĮ झाले. 
ÿÖतुत संशोधनात महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेअंतगªत कायªरत राÖत 
भाव दुकानदार आिण लाभाथê यां¸या सामािजक, आिथªक व ÿशासकìय 
िÖथतीचा िचिकÂसक अËयास करÁयात आला असून, भंडारा िजÐĻाचा िवशेष 
संदभª घेतला आहे. संशोधनासाठी भारत सरकारचा अÆन व सावªजिनक िवतरण 
िवभाग, महाराÕů शासनाचा अÆन, नागरी पुरवठा व úाहक संर±ण िवभाग, 
महाराÕůाची आिथªक पाहणी, जनगणना अहवाल, भंडारा िजÐहा जनगणना पुिÖतका आिण सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेवरील ÿकािशत 
संशोधनांचा दु Íयम मािहतीľोत Ìहणून उपयोग करÁयात आला आहे. महाराÕůात िडस¤बर २०२५ पय«त २७०.८४ लाख 
िशधापिýकाधारकांची नŌद होती. ÂयामÅये ५८.६८ लाख िपवÑया, १९०.१५ लाख केशरी आिण २२.०१ लाख पांढöया िशधापिýकांचा 
समावेश होता. ऑ³टोबर २०२५ पय«त राºयात ५१,६३६ कायªरत राÖत भाव दुकाने होती आिण १.५५ कोटी कुटुंबांनी आधारसंलµन 
जैविमतीय ÿमाणीकरणाĬारे अÆनधाÆय उचलले होते. माचª २०२४ मधील मालकìरचनेनुसार ५१,५७८ दुकानांपैकì ५७.३७ ट³के दुकाने 
वैयिĉक मालकìची, १५.५३ ट³के सहकारी संÖथांची आिण ११.५२ ट³के मिहला Öवयंसहायता समूहांची होती. भंडारा िजÐĻात ८८९ 
राÖत भाव दुकाने असून, िजÐĻा¸या ÿÂयेक एक लाख लोकसं´येमागे सुमारे ७४ दुकाने उपलÊध असÐयाचे िदसते. तथािप, úामीण 
लोकसं´येचे मोठे ÿमाण, संपकª ÓयवÖथेतील अडथळे, िवतरकांचा मयाªिदत मोबदला, मािहतीतील िवसंगती, जैविमतीय ÿमाणीकरणातील 
अडचणी आिण तøारिनवारणाची पåरणामकारकता ही ÿमुख आÓहाने असÐयाचे अËयासातून ÖपĶ होते. 

 
मु´य शÊद: सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथा, राÖत भाव दुकानदार, लाभाथê, अÆनसुर±ा, जैविमतीय ÿमाणीकरण, भंडारा िजÐहा, सामािजक 
सं र±ण, ÿशासकìय पारदशªकता. 
 
१. ÿÖतावना 

अÆन ही मानवी जीवनाची मूलभूत गरज असून अÆनाची िनयिमत, पुरेशी आिण सÆमानपूवªक उपलÊधता ही सामािजक Æयायाची 
पूवªअट आहे. उÂपÆनातील िवषमता, अिनयिमत रोजगार, वाढÂया बाजारभावांचा दबाव, कृषीवरील अवलं िबÂव आिण नैसिगªक आप°ी 
यांमु ळे समाजातील दुबªल कुटंुबांना बाजारातून पुरेसे अÆनधाÆय खरेदी करणे नेहमीच श³य होत नाही. अशा पåरिÖथतीत सावªजिनक िवतरण 
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ÓयवÖथा ही केवळ अÆनधाÆय िवतरणाची ÿशासकìय ÓयवÖथा न राहता उÂपÆन संर±ण, उपभोग Öथैयª आिण मानवी ÿितķा िटकिवणारी 
कÐयाणकारी यंýणा ठरते. 

राÕůीय अÆनसुर±ा अिधिनयम, २०१३ नुसार ÿाधाÆय कुटंुबातील ÿÂयेक पाý Óयĉìस दरमहा पाच िकलोúाम अÆनधाÆय, तर 
अंÂयोदय अÆन योजनेतील कुटुंबास दरमहा पÖतीस िकलोúाम अÆनधाÆय िमळÁयाचा ह³क आहे. शासना¸या िनधाªåरत ÓयवÖथेनुसार राÖत 
भाव दुकानांचा परवाना, अÆनधाÆयाची उचल, वाहतूक, साठवण, वजन, िवøì नŌदी, लाभाथê ÿमाणीकरण आिण तøारिनवारण या सवª 
ÿिøयांमÅये क¤ þ शासन, राºय शासन, िजÐहा ÿशासन आिण Öथािनक िवतरक यांचा परÖपरसं बंध असतो. 

सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेत िवतरक हा शासन आिण लाभाथê यां¸यातील ÿÂय± संपकª दु वा असतो. Âया¸या दु कानाची आिथªक 
Óयवहायªता, िनयिमत अÆनधाÆयपुरवठा, िवतरण मोबदला, दुकानाचे भाडे, वीजÓयय, मदतनीसाचे वेतन, वाहतूकÓयय, तां िýक साधनांची 
उपलÊधता आिण ÿशासकìय सहकायª यांवर सेवेची गुणव°ा अवलं बून असते. दु सरीकडे, लाभाÃया«ची आिथªक दु बªलता, सामािजक ÿवगª, 
िनवासाचे úामीण अथवा शहरी Öवłप, Öथलांतर, िडिजटल सा±रता, बोटांचे ठसे ÖपĶ न उमटण,े संपकª जाÑयाचा अभाव आिण 
िशधापिýकेतील मािहतीची अचूकता यांमुळे ÿÂय± लाभÿाĮीत फरक िनमाªण होऊ शकतो. 

भंडारा िजÐहा ÿामु´याने úामीण Öवłपाचा असून िजÐĻातील सुमारे ८०.५२ ट³के लोकसं´या úामीण भागात राहते. िजÐĻात 
अनुसूिचत जाती आिण अनुसूिचत जमातéचे एकिýत ÿमाण २४.१० ट³के आहे. Âयामुळे सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेचे भौगोिलक जाळे, 
सामािजक समावेशन, दु गªम गावांपय«त पोहोच आिण िवतरकांची आिथªक ±मता यांचा एकिýत अËयास आवÔयक ठरतो. 

 
२. संशोधनाची उिĥĶे 
१) महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथे¸या ÓयाĮीचे आिण ÿशासकìय ÿगतीचे िवĴेषण करणे. 
२) राÖत भाव दुकानां¸या मालकìरचनेवłन िवतरकांची सामािजक आिण संÖथाÂमक िÖथती तपासणे. 
३) िवतरकां¸या आिथªक Óयवहायªतेवर पåरणाम करणाöया ÿशासकìय व आिथªक घटकांचा अËयास करणे. 
४) लाभाÃया«¸या सामािजक आिण आिथªक िÖथती¸या संदभाªत अÆनधाÆयÿाĮीतील संधी व अडथळे शोधणे. 
५) भंडारा िजÐĻातील लोकसं´याÂमक रचना आिण राÖत भाव दुकानांची उपलÊधता यांचा तुलनाÂमक अËयास करणे. 
६) िडिजटलीकरण, जैविमतीय ÿमाणीकरण आिण आंतरराºय िशधापिýका वहन±मतेचा लाभाÃया«वरील पåरणाम तपासणे. 
७) सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथे¸या सुधारणा आिण सवªसमावेशकतेसाठी उपाय सुचिवणे. 

 
३. संशोधन गृहीतके 
 गृहीतक १: सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेतील िडिजटलीकरण, जैविमतीय ÿमाणीकरण आिण िशधापिýका वहन±मता यांमुळे 

लाभाÃया«ची अÆनधाÆयÿाĮी आिण ÿशासकìय पारदशªकता वाढली आहे. 
 गृहीतक २: राÖत भाव दुकानदारांची मालकìरचना, िवतरण मोबदला आिण संÖथाÂमक पाठबळ यांचा दुकाना¸या आिथªक 

Óयवहायªतेवर आिण सेवागुणव°ेवर पåरणाम होतो. 
 गृहीतक ३: भंडारा िजÐĻातील úामीण लोकसं´येचे मोठे ÿमाण आिण सामािजकŀĶ्या वंिचत समूहांची उपिÖथती यांमुळे सावªजिनक 

िवतरण ÓयवÖथेवरील भौगोिलक व ÿशासकìय जबाबदारी तुलनेने अिधक आहे. 
 

४. संशोधन पĦती 
ÿÖतुत अÅययन वणªनाÂमक, िवĴेषणाÂमक व िचिकÂसक Öवłपाचे असून ते पूणªपणे दु Íयम मािहतीवर आधाåरत आहे. राÕůीय 

अÆनसुर±ा अिधिनयम, अÆन व सावªजिनक िवतरण िवभागाचे वािषªक अहवाल, महाराÕůाची आिथªक पाहणी, अÆन, नागरी पुरवठा व 
úाहक सं र±ण िवभागाची मािहती, जनगणना २०११, भंडारा िजÐहा जनगणना पुिÖतका आिण सं बं िधत संशोधन लेख यांचा मािहतीľोत 
Ìहणून उपयोग केला आहे. िशधापिýकांचे ÿकार, कायªरत राÖत भाव दुकाने, मालकìरचना, जैविमतीय Óयवहार, अÆनधाÆय उचल, úामीण-
शहरी लोकसं´या, सामािजक ÿवगª, सा±रता व लोकसं´येमागील दुकानसं´या यांचे ट³केवारी, वृिĦदर व गुणो°रांĬारे िवĴेषण केले. 
िभÆन ÿशासकìय सं²ा व अपूणª िजÐहािनहाय मािहतीमुळे कारणाÂमक िनÕकषा«ना मयाªदा आहेत. त³ÂयांमÅये संदभªिदनांक आिण 
संकÐपनाÂमक मयाªदा ÖपĶपणे नमूद केÐया आहेत. 
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५. महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेतील िवतरक व लाभाÃया«¸या सामािजक, आिथªक व ÿशासकìय िÖथती 
राÕůीय अÆनसुर±ा अिधिनयमामुळे अनुदािनत अÆनधाÆयाची ÿाĮी ही केवळ शासकìय सवलत न राहता पाý नागåरकांचा 

वैधािनक ह³क बनली असून लाभाथê हा िनिÕøय मदतúाही नसून ह³कधारक Ìहणून मानला जातो. Âयामुळे वेळेवर व पूणª अÆनधाÆय न 
िमळण,े अपुरे वजन, अनिधकृत िकंमत आकारणी, लाभाÃयाªचे नाव वगळणे िकंवा तां िýक कारणामुळे Óयवहार नाकारणे या बाबी केवळ 
ÿशासकìय ýुटी नसून अÆनसुर±ा ह³का¸या अंमलबजावणीतील गंभीर अडथळे ठरतात. ÿमुख–ÿितिनधी िसĦाÆतानुसार शासन हे  ÿमुख, 
तर राÖतभाव दुकानदार हा ÿितिनधी असून शासनाकडे धोरणिनिमªती, धाÆयवाटप व िनयंýणाचे अिधकार असले तरी लाभाÃया«शी ÿÂय± 
Óयवहार िवतरक करतो. शासन आिण िवतरक यां¸यातील मािहतीची िवषमता, अपुरा मोबदला, कमकुवत िनरी±ण, िवलं िबत किमशन 
िकंवा अपुरी Óयवहारमाýा यांमुळे वळवणूक, अिनयिमतता, सेवेत िनÕकाळजीपणा तसेच ÿामािणक िवतरकां¸या आिथªक Óयवहायªतेवर 
िवपरीत पåरणाम होऊ शकतो. Âयाचÿमाणे अÆनधाÆयाची औपचाåरक पाýता असणे आिण ÿÂय± अÆनधाÆय ÿाĮ होणे यांत अंतर राहó 
शकते, कारण वृĦ, िदÓयांग, एकल मिहला, Öथलांतåरत कामगार, आिदवासी कुटुंब,े दु गªम भागातील नागåरक आिण जैविमतीय अडचणी 
असललेे लाभाथê पाý असूनही Óयवहारातील िविवध अडथÑयांना सामोरे जातात. Ìहणून िशधापिýका, राÖतभाव दुकान आिण अÆनसाठा 
उपलÊध असणे पु रेसे नसून ÿÂयेक लाभाÃयाªला अÆनधाÆय ÿÂय± ÿाĮ करÁयासाठी आवÔयक सुिवधा, पयाªयी ÿमाणीकरण आिण 
सामािजक सहाÍय उपलÊध असणे आवÔयक आहे. पारदशªक Óयवहार, संगणकìकृत साठािनयंýण, इले³ůॉिनक पावती, जैविमतीय 
ÿमाणीकरण, अÆयý अÆनधाÆय उचलÁयाची सुिवधा, सामािजक लेखापरी±ण, Öथािनक देखरेख आिण कालबĦ तøारिनवारण हे सुशासन 
व उ°रदाियÂवाचे महßवपूणª घटक असून Óयापक लाभाथê ÓयाĮी, पु रेसा िवतरक मोबदला आिण ÿभावी िनरी±ण असलेÐया राºयांमÅये 
सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेची कायª±मता अिधक चांगली असÐयाचे िविवध अËयासांतून िदसून आले आहे. 

 
६. मािहतीचे िवĴेषण व अथªिनणªयन 
६.१ महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेची ÿगती 
 

तĉा १ : महाराÕůातील िनवडक ÿशासकìय िनद¥शकांची तुलना 
िनद¥शक सन २०२३-२४ 

मधील िÖथती 
सन २०२५-२६ मधील 

उपलÊध िÖथती 
सं´याÂमक 

बदल 
ट³केवारीतील 

बदल 
िशधापिýकाधारकांची सं´या २६२.८२ लाख २७०.८४ लाख ८.०२ लाख 

वाढ 
३.०५ ट³के 

जैविमतीय ÿमाणीकरणाĬारे धाÆय घेणारी 
कुटंुब े

१.४७ कोटी १.५५ कोटी ०.०८ कोटी 
वाढ 

५.४४ ट³के 

महाराÕůातील लाभाÃया«नी अÆय राºयात 
केलेली धाÆयउचल 

०.७५ लाख १.४० लाख ०.६५ लाख 
वाढ 

८६.६७ ट³के 

अÆय राºयांतील लाभाÃया«नी महाराÕůात 
केलेली धाÆयउचल 

६.६८ लाख १८.९७ लाख १२.२९ लाख 
वाढ 

१८३.९८ ट³के 

टीप: सन २०२३-२४ मधील िशधापिýका सं´या फेāुवारी २०२४ पय«तची असून वहन±मतेची मािहती माचª २०२४ पय«तची आहे. सन 
२०२५-२६ मधील िशधापिýका सं´या िडस¤बर २०२५ पय«तची, तर जैविमतीय Óयवहार आिण वहन±मतेची मािहती ऑ³टोबर २०२५ 
पय«तची आहे. 
ľोत: महाराÕůाची आिथªक पाहणी २०२३-२४ आिण २०२५-२६. 
 

त³Âयातून िशधापिýकाधारकां¸या सं´येत ३.०५ ट³³यांची वाढ िदसते. जैविमतीय ÿमाणीकरण वापरणाöया कुटुंबांची सं´या 
१.४७ कोटéवłन १.५५ कोटéवर गेली आहे. सवाªिधक ल±णीय वाढ अÆय राºयांतील लाभाÃया«नी महाराÕůात केलेÐया अÆनधाÆय 
उचलीत झाली आहे. ती ६.६८ लाखांवłन १८.९७ लाखांपय«त वाढली. यावłन महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथा Öथलांतåरत 
कामगार आिण ताÂपुरÂया वाÖतÓयास असलेÐया कुटंुबांसाठी महßवाची आधारयýंणा बनत असÐयाचे िदसते. 
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माý Óयवहारांची वाढ Ìहणजे ÿÂयेक लाभाÃयाªला ýुटीिवरिहत सेवा िमळते, असे मानता येत नाही. जैविमतीय ÿमाणीकरण 
अयशÖवी होणे, संपकª जाळा बंद असणे िकंवा िशधापिýकेतील सदÖयांची मािहती अīयावत नसणे यांमुळे काही ह³कधारक वंिचत 
राहÁयाची श³यता असते. Ìहणून यंýाधाåरत ÿमाणीकरणाबरोबर पयाªयी ओळखपĦती आिण अपवादाÂमक पåरिÖथतीतील मानवी हÖत±ेप 
आवÔयक आहे. 

 
६.२ िशधापिýकांची सामािजक-आिथªक रचना 

तĉा २ : महाराÕůातील िशधापिýकांचे ÿकार, िडस¤बर २०२५ 
िशधापिýकेचा ÿकार सं´या एकूण सं´येतील ÿमाण 
िपवळी िशधापिýका ५८.६८ लाख २१.६७ ट³के 
केशरी िशधापिýका १९०.१५ लाख ७०.२१ ट³के 
पांढरी िशधापिýका २२.०१ लाख ८.१३ ट³के 
एकूण २७०.८४ लाख १०० ट³के 

ľोत: महाराÕůाची आिथªक पाहणी २०२५-२६. 
 

केशरी िशधापिýकांचे ÿमाण ७०.२१ ट³के असÐयामुळे सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेचा संबंध केवळ अितदåरþी कुटुंबांशी नसून 
िनÌन आिण िनÌन-मÅयम उÂपÆन गटां¸या अÆनसुर±ेशीही असÐयाचे िदसते. िपवÑया िशधापिýकांचे २१.६७ ट³के ÿमाण अÂयंत 
आिथªकŀĶ्या दु बªल कुटुंबां¸या मोठ्या उपिÖथतीचे िनदशªक आहे. Âयामुळे बाजारभाव वाढ, रोजगारातील अिनिĲतता िकंवा पीकहानी 
यांसार´या ध³³यां¸या काळात सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेचे सं र±णाÂमक महßव अिधक वाढते. 

 
६.३ राÖत भाव दुकानांची सामािजक आिण संÖथाÂमक मालकì 

माचª २०२४ पय«त महाराÕůात एकूण ५१,५७८ कायªरत राÖत भाव दुकाने नŌदिवली होती. Âयापैकì ५,४२७ दुकाने आिदवासी 
±ेýात आिण २८ दुकाने िफरÂया Öवłपात कायªरत होती. भंडारा िजÐĻात ८८९ दुकाने नŌदिवली होती. 

 
तĉा ३ : महाराÕůातील राÖत भाव दुकानांची मालकìरचना, माचª २०२४ 

मालकìचा ÿकार दुकानांची सं´या ÿमाण 
वैयिĉक सवªसाधारण मालकì २९,५९० ५७.३७ ट³के 
मिहला Öवयंसहायता समूह ५,९४२ ११.५२ ट³के 
सहकारी संÖथा ८,००९ १५.५३ ट³के 
अनुसूिचत जाती ÿवगª ३,२४० ६.२८ ट³के 
अनुसूिचत जमाती ÿवगª ३,०१६ ५.८५ ट³के 
माजी सैिनक, पुŁष Öवयंसहायता समूह, úामपंचायत, नागरी Öथािनक संÖथा व इतर १,७८१ ३.४५ ट³के 
एकूण ५१,५७८ १०० ट³के 

ľोत: अÆन, नागरी पुरवठा व úाहक संर±ण िवभाग, महाराÕů शासन. 
 

वैयिĉक मालकìची दुकाने ५७.३७ ट³के असÐयामुळे ÓयवÖथेचा मोठा भाग लघु Öवतंý िवतरकांवर अवलंबून आहे. अशा 
िवतरकांना दुकानभाडे, वीज, मदतनीस, वाहतूक, लेखाÓयवÖथा आिण तां िýक उपकरणांचा Óयय Öवतः उचलावा लागू शकतो. दुकानाशी 
संलµन िशधापिýकांची सं´या कमी असÐयास Óयवहारमाýा आिण िमळणारा मोबदला यां¸यातील असमतोलामुळे आिथªक Óयवहायªता 
कमी होते. 

दु सरीकडे, सहकारी संÖथांकडे १५.५३ ट³के आिण मिहला Öवयंसहायता समूहांकडे ११.५२ ट³के दुकाने आहेत. ही रचना 
मिहलांचे आिथªक स±मीकरण, Öथािनक उ°रदाियÂव आिण सामुदाियक सहभाग वाढिवÁयास उपयुĉ ठł शकते. अनुसूिचत जाती व 
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अनुसूिचत जमाती ÿवगाªकडील दुकानांचे एकिýत ÿमाण १२.१३ ट³के आहे. Âयामुळे सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथा ही अÆनधाÆय 
िवतरणाबरोबरच सामािजक ÿितिनिधÂव आिण Öवयंरोजगाराचे साधनदेखील आहे. 

महाराÕůात सन २०२५ मÅये िवतरकांचा िवतरण मोबदला ÿित ि³वंटल १५० Łपयांवłन १७० Łपये करÁयात आला. ही वाढ 
सकाराÂमक असली तरी ÿÂय± िनÓवळ उÂपÆन दुकानाची Óयवहारमाýा, वाहतूक अंतर, भाडे आिण इतर िÖथर खचा«वर अवलंबून राहते. 
Âयामुळे सवª दुकानांसाठी एकसमान दर ठेवÁयाऐवजी दुगªमपणा, संलµन लाभाथê सं´या आिण ÿÂय± खचª िवचारात घेणारी Öतåरत मोबदला 
पĦती अिधक पåरणामकारक ठł शकते. 

 
६.४ भंडारा िजÐĻाची सामािजक व भौगोिलक पाĵªभूमी 

तĉा ४ : भंडारा िजÐĻाची लोकसं´याÂमक िÖथती आिण राÖत भाव दुकानांची उपलÊधता 
िनद¥शक सं´या िकंवा ÿमाण 
एकूण लोकसं´या १२,००,३३४ 
úामीण लोकसं´या ९,६६,५०३ 
úामीण लोकसं´येचे ÿमाण ८०.५२ ट³के 
शहरी लोकसं´या २,३३,८३१ 
शहरी लोकसं´येचे ÿमाण १९.४८ ट³के 
एकूण सा±रता ७४.९७ ट³के 
अनुसूिचत जातéचे ÿमाण १६.६९ ट³के 
अनुसूिचत जमातéचे ÿमाण ७.४१ ट³के 
राÖत भाव दुकानांची सं´या ८८९ 
ÿÂयेक एक लाख लोकसं´येमागील दुकान े ७४.०६ 
एका दुकानामागील अंदािजत लोकसं´या सुमारे १,३५० 
टीप: लोकसं´या िनद¥शक जनगणना २०११ वर, तर दुकानांची सं´या माचª २०२४ मधील िवभागीय मािहतीस आधारलेली आहे. एका 
दुकानामागील लोकसं´या हा केवळ सं रचनाÂमक िनद¥शक असून ÿÂय± िशधापिýकाधारकां¸या कामभाराचे मापन नाही. 
 

भंडारा िजÐĻाची ८०.५२ ट³के लोकसं´या úामीण भागात असÐयाने सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथे¸या शेवट¸या टÈÈयातील 
वाहतूक आिण िनयिमत पुरवठ्याला िवशेष महßव ÿाĮ होते. िवखुरलेली गावे, पावसाÑयातील वाहतूक अडथळे, संपकª जाÑयाची 
अिनिĲतता आिण तालुका गोदामापासूनचे अंतर यांचा दुकानां¸या कायाªवर पåरणाम होऊ शकतो. 

ÿÂयेक एक लाख लोकसं´येमागे ७४.०६ दुकाने उपलÊध असणे हे  भौितक जाÑया¸या ŀĶीने सकाराÂमक आहे. तथािप, केवळ 
दुकानांची सं´या पु रेशी असÐयाने सेवा गुणव°ाही समाधानकारक असेलच असे नाही. दुकानाचे ÿÂय± अंतर, िवतरणाचे िदवस, साठ्याची 
िनयिमतता, वजनाची अचूकता, दुकानदाराचे वतªन, पावतीची उपलÊधता आिण तøारिनवारण या गुणाÂमक बाबéचे Öवतंý मूÐयमापन 
आवÔयक आहे. 

 
६.५ ÿशासकìय िडिजटलीकरण 

महाराÕů शासनाने म े २०१६ मÅये जैविमतीय पĦतीने अÆनधाÆय िवतरणाचा िनणªय घेतला आिण मे २०१८ पासून राºयभर 
आधारसंलµन इले³ůॉिनक िवतरण ÓयवÖथा कायाªिÆवत केली. िडस¤बर २०२३ पय«त राÕůीय अÆनसुर±ा अिधिनयमांतगªत १,६१,२१,५८१ 
िशधापिýकां पैकì १,६१,२०,८९१ िशधापिýका आधारशी जोडÁयात आली होती. हे ÿमाण जवळजवळ संपूणª ÓयाĮी दशªिवते. 

संगणकìकरणामुळे बनावट िशधापिýका शोधण,े अÆनधाÆय उचल आिण िवतरणाची तुलना करण,े Óयवहाराचा वेळ नŌदिवणे 
आिण लाभाÃयाªला इले³ůॉिनक पावती देणे श³य झाले. तरीही तंý²ानाला मानवी पयाªय नसÐयास िडिजटल वंिचतता िनमाªण होऊ शकते. 
वृĦÂवामुळे ठसे न उमटणे, ®िमकां¸या हातांवरील झीज, नावातील अ±रभेद िकंवा दू रÅवनी øमांक बदलणे अशा कारणांनी पाý Óयĉìला 
धाÆय नाकारणे अÆनसुर±े¸या मूलभूत उिĥĶाशी िवसंगत ठरते. 
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७. अÅययनाची िनÕप°ी 
महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथे¸या अËयासातून असे िदसून येते कì, २०२३-२४ ते २०२५-२६ या कालखंडात 

िशधापिýकाधारकांची सं´या ८.०२ लाखांनी वाढली असून या ÓयवÖथेची सामािजक ÓयाĮी अिधक Óयापक झाली आहे. आधारसंलµन 
जैविमतीय Óयवहार करणाöया कुटंुबांची सं´या १.५५ कोटéपय«त पोहोचÐयामुळे सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेचे मोठ्या ÿमाणावर 
िडिजटलीकरण झाले आहे. यामुळे लाभाथê ओळख, Óयवहारातील पारदशªकता आिण धाÆय िवतरणातील िनयंýण±मता वाढली आहे. 
तथािप, जैविमतीय ÿमाणीकरणातील तां िýक अडचणी, नेटवकª  समÖया िकंवा उपकरणातील िबघाड यांमुळे कोणताही पाý लाभाथê 
अÆनधाÆयापासून वं िचत राहणार नाही यासाठी पयाªयी ÓयवÖथा आिण मानवी हÖत±ेपाची आवÔयकता कायम आहे. अÆय राºयांतील 
लाभाÃया«नी महाराÕůात केलेÐया धाÆय उचलीत सुमारे १८४ ट³के वाढ झाÐयाने Öथलांतåरत कामगारां¸या अÆनसुर±ेसाठी िशधापिýकेची 
पोट¥िबिलटी अÂयंत महßवपूणª ठरत असÐयाचे ÖपĶ होते. 

राÖतभाव दुकानां¸या मालकìरचने¸या िवĴेषणातून असे िदसून येते कì, वैयिĉक िवतरकां चे ५७.३७ ट³के वचªÖव असून 
सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेची आिथªक Óयवहायªता मोठ्या ÿमाणावर लघु Öवतंý िवतरकां¸या ±मतेवर अवलंबून आहे. Âयाचबरोबर 
सहकारी संÖथा, मिहला Öवयंसहायता समूह, अनुसूिचत जाती आिण अनुसूिचत जमाती ÿवगª यां¸याकडे असलेली द ु काने ही ÓयवÖथेला 
सामािजक ÿितिनिधÂव, Öथािनक रोजगारिनिमªती आिण समुदाय सहभागाचे Öवłप ÿदान करतात. माý िवतरकांचा मोबदला वाढिवÁयात 
आला असला तरी दुकानिनहाय Óयवहारसं´या, वाहतूक खचª, साठवण खचª, मनुÕयबळ खचª आिण Öथािनक पåरिÖथती यांचा िवचार 
केÐयािशवाय राÖतभाव दु कानांची वाÖतिवक आिथªक Óयवहायªता िनिĲत करता येत नाही. 

भंडारा िजÐĻा¸या संदभाªत ÿÂयेक एक लाख लोकसं´येमागे सुमारे ७४ राÖतभाव दुकाने उपलÊध असून िवतरण-जाळे तुलनेने 
Óयापक आहे. तथािप, िजÐĻाची ८०.५२ ट³के úामीण लोकसं´या, िवखुरलेली वÖती, भौगोिलक अंतर आिण दु गªम भागांतील संपकª  
समÖया यामुळे िनयिमत वाहतूक, धाÆयसाठ्याची उपलÊधता आिण शेवट¸या लाभाÃयाªपय«त पोहोच या बाबी अÂयंत महßवा¸या ठरतात. 
तसेच शासकìय मािहतीľोतांमÅये नŌदणीकृत, कायªरत आिण यंýसंलµन राÖतभाव दुकानां¸या सं´येतील संकÐपनाÂमक फरकामुळे 
िजÐहािनहाय िनयोजन, संसाधनांचे योµय वाटप आिण कायª±म िनरी±णामÅये अडचणी िनमाªण होऊ शकतात. Âयामुळे सावªजिनक िवतरण 
ÓयवÖथेची पåरणामकारकता वाढिवÁयासाठी अīयावत मािहती ÿणाली, िनयिमत सामािजक लेखापरी±ण, िवतरकांसाठी Óयवहायª आिथªक 
मॉडेल आिण तंý²ानासोबत मानवी सहाÍय यांचा समÆवय आवÔयक आहे. 

 
८. चचाª 

सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथेिवषयी¸या पूवê¸या अËयासांत धाÆयवळवणूक, अपाý समावेशन, पाý Óयĉéचे वगळणे, अपुरा 
िवतरक मोबदला आिण कमकुवत िनयंýण या समÖया नमूद केÐया आहेत. Âयाच वेळी छ°ीसगडसार´या राºयांतील Óयापक ÓयाĮी, 
संÖथाÂमक दुकानमालकì, पारदशªकता आिण िनयिमत पुरवठा यांमुळे ÓयवÖथेची कायª±मता सुधाł शकते, असेही संशोधन दशªिवते. 

महाराÕůातील मािहतीवłन ÿशासकìय आधुिनकìकरण आिण वहन±मतेची ÿगती ÖपĶ होते. परंतु  िडिजटलीकरणाला यशÖवी 
समजÁयासाठी केवळ आधारजोडणीचे ÿमाण पुरेसे नाही. Óयवहार नाकारÁयाचे ÿमाण, पयाªयी ÿमाणीकरणाचा वापर, तøारिनवारणाचा 
कालावधी आिण अपूणª धाÆयÿाĮी यांची िजÐहािनहाय मािहती सावªजिनक करणे आवÔयक आहे. 

िवतरकाला केवळ संभाÓय अिनयिमततेचा ąोत समजÁयाऐवजी कÐयाणकारी सेवा पुरिवणारा Öथािनक घटक Ìहणून पाहणे 
गरजेचे आहे. अपुरा मोबदला आिण जाÖत िÖथर खचª यामुळे दुकान िटकाऊ राहत नसÐयास िवतरणाची िनयिमतता ÿभािवत होऊ शकते. 
Âयामुळे मूलभूत िनिĲत मोबदला, Óयवहाराधाåरत पåरवतªनीय मोबदला आिण दुगªम ±ेýासाठी अितåरĉ सहाÍय अशी िýÖतरीय ÓयवÖथा 
िवचारात घेता येईल. 

भंडारा िजÐĻात मिहला Öवयंसहायता समूह, सहकारी संÖथा आिण úामपंचायतé¸या सहभागाला ÿोÂसाहन िदÐयास सामािजक 
उ°रदाियÂव वाढू शकते. ÿÂयेक दुकानासमोर मािसक साठा, िवतरणाचे िदवस, ÿाĮ धाÆय, िशÐलक साठा, शासनमाÆय दर आिण तøार 
अिधकाöयाचा संपकª  øमांक ÿदिशªत करणे बंधनकारक असावे. úामसभा आिण नगरÖतरीय सिमÂयांमाफª त िनयिमत सामािजक 
लेखापरी±ण केÐयास लाभाÃया«चा सहभाग वाढेल. 
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९. गृहीतक परी±ण 
गृहीतक एक 

जैविमतीय Óयवहार करणाöया कुटुंबांची वाढ, जवळजवळ संपूणª आधारजोडणी आिण आंतरराºय धाÆयउचलीतील मोठी वाढ 
यांवłन िडिजटलीकरण व वहन±मता यांमुळे ÿवेश आिण ÓयवहारŀÔयता वाढÐयाचे िदसते. Âयामुळे पिहले गृहीतक वणªनाÂमक पुराÓया¸या 
आधारे ÖवीकारÁयात येते. तथािप, तां िýक कारणांमुळे नाकारलेÐया Óयवहारांची मािहती उपलÊध नसÐयाने Âयाचा पåरणाम पूणªतः 
सकाराÂमक असÐयाचा िनÕकषª काढता येत नाही. 

 
गृहीतक दोन 

वैयिĉक िवतरकां चे ५७.३७ ट³के ÿमाण, दुकानां¸या संचालनासाठी आवÔयक िÖथर खचª आिण िवतरण मोबदÐया¸या 
पुनिनªधाªरणाची आवÔयकता यांवłन आिथªक ÿोÂसाहन व मालकìरचना सेवागुणव°ेवर पåरणाम करतात. Âयामुळे दु सरे गृहीतक अंशतः 
ÖवीकारÁयात येते. दुकानिनहाय उÂपÆन व खचाªची मािहती उपलÊध झाÐयास अिधक अचूक परी±ण करता येईल. 

 
गृहीतक तीन 

भंडारा िजÐĻातील ८०.५२ ट³के úामीण लोकसं´या, अनुसूिचत जाती व अनुसूिचत जमातéचे एकिýत २४.१० ट³के ÿमाण 
आिण िवखुरलेली वÖती यांमु ळे पुरवठा, संपकª जाळा व भौगोिलक पोहोच यांना िवशेष महßव आहे. Âयामुळे ितसरे गृहीतक ÖवीकारÁयात 
येते. हे परी±ण वणªनाÂमक आिण तकाªिधिķत असून कारणाÂमक सां ि´यकìय परी±ण नाही. 

 
१०. िनÕकषª  

महाराÕůातील सावªजिनक िवतरण ÓयवÖथा ही Óयापक सामािजक सं र±ण ÓयवÖथा असून ितने िशधापिýका संगणकìकरण, 
जैविमतीय ÿमाणीकरण आिण आंतरराºय वहन±मता या ±ेýांत ल±णीय ÿगती केली आहे. भंडारा िजÐĻात राÖत भाव दुकानाचंे तुलननेे 
िवÖतृत जाळे उपलÊध असले तरी úामीण लोकसं´येचे मोठे ÿमाण, सामािजकŀĶ्या वं िचत समूहांची उपिÖथती आिण भौगोिलक 
िवखुरलेपणा यांमुळे िवतरणा¸या शेवट¸या टÈÈयातील कायª±मता महßवाची ठरते. 

ÓयवÖथे¸या भावी सुधारणेसाठी िवतरकांना खचाªधाåरत आिण वेळेवर मोबदला, दु गªम भागासाठी अितåरĉ सहाÍय, तां िýक 
अडचणé¸या वेळी पयाªयी ÿमाणीकरण, दुकानिनहाय कायªÿदशªन मािहती, सामािजक लेखापरी±ण आिण कालबĦ तøारिनवारण 
आवÔयक आहे. मिहला Öवयंसहायता समूह, सहकारी संÖथा आिण Öथािनक Öवराºय संÖथांचा सहभाग वाढिवÐयास सावªजिनक िवतरण 
ÓयवÖथा अिधक लोकािभमुख बनू शकते. 
अÆनधाÆया¸या पोÂयाची गोदामातून दुकानापय«त झालेली वाहतूक ही ÿशासकìय यशाची अं ितम कसोटी नाही. पाý लाभाÃयाª¸या हातात 
योµय ÿमाणात, योµय गुणव°ेचे आिण सÆमानपूवªक अÆनधाÆय पोहोचणे हीच ÓयवÖथे¸या पåरणामकारकतचेी खरी कसोटी आहे. 
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