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गं्रथालय सेवांच्या पुनर्ाांधणीत गं्रथालय स्वचालनाची भूमिका 

 

प्रा. प्रशांत का. गणवीर 

गं्रथपाल 

यशवंतराव चव्हाण िहामवद्यालय, लाखांदूर मिल्हा भंडारा. 

 
सारांश: 

१९९० ते २०२० दरम्यान गं्रथालय सवेांच्या पुनररचनेत गं्रथालय स्वचालनाने 

क्ांततकारी भतूमका बजावली आह.े मॅन्यअुल कॅटलॉतगंग आतण सर्कयुरलेशन प्रणालींपासनू 

एकातममक तडतजटल प्लॅटफॉमरकडे झालेल्या सकं्मणामळेु कायरक्षमता, प्रवेशयोग्यता 

आतण वापरकतार-कें तित सवेांमध्ये लक्षणीय वाढ झाली आह.े या अध्ययनात गं्रथालय 

स्वचालनाच्या उमक्ांतीचे सखोल परीक्षण केले आहे, ज्यामध्ये एकातममक गं्रथालय 

प्रणाली (ILS), ऑनलाइन सावरजतनक प्रवेश कॅटलॉग (OPAC), तडतजटलायझेशन 

उपक्म आतण वेब-आधाररत गं्रथालय सवेा समातवष्ट आहते. दयु्यम स्रोतांचे तवशे्लषण, 

केस स्टडीज आतण ऐततहातसक प्रवाहाच्या आधारे हा अध्ययन स्वचालनाच्या फायद्ांवर 

प्रकाश टाकतो, ज्यामध्ये संसाधन व्यवस्थापन सधुारणा, तडतजटल प्रवेश सलुभ करण ेआतण ज्ञान प्रसारास प्रोमसाहन देण ेयांचा समावेश 

आह.े याचबरोबर, तनधीची मयारदा, कमरचाऱयांमधील कौशल्यातील तफावत, जनु्या प्रणालींचे एकरीकीकरण आतण ग्रामीण भागातील 

प्रवेशातील असमानता यासारखी प्रमखु आव्हाने दखेील अधोरेतखत केली आहते. शेवटी, हा अध्ययन तडतजटल ज्ञान समाजाच्या वाढमया 

मागण्या पणूर करण्यासाठी शाश्वत, समावेशक आतण प्रभावी गं्रथालय स्वचालनासाठी धोरणाममक तशफारसींवर भर दतेो.   

 

िुख्य शब्द : गं्रथालय स्वचालन, एकात्मिक गं्रथालय प्रणाली (ILS), त्ित्िटल कॅटलॉग, वापरकर्ाा सवेा, िात्िर्ी र्ंत्रज्ञान, ज्ञान 

व्यवस्थापन, त्ित्िटल गं्रथालय. 

 

पररचय: 

गं्रथालये पारंपाररकररमया ज्ञानाचे प्राथतमक प्रवेशद्वार म्हणनू कायररत असतात आतण काडर कॅटलॉग, लेजर-आधाररत पररसचंरण 

आतण भौततक अनकु्मतणका यासारख्या मॅन्यअुल प्रतक्यांवर अवलंबनू असतात. मया काळात या प्रणाली प्रभावी असल्या तरी, मया 

अनेकदा श्रमप्रधान, वेळखाऊ आतण प्रवेशयोग्यता तसचे वापरकमयारच्या सोयीच्या दृष्टीने मयारतदत ठरल्या. १९९० पासनू मातहती व संपे्रषण 

तंरीकज्ञानाच्या (ICT) जलद प्रगतीने गं्रथालयांसाठी एक पररवतरनकारी काळ तनमारण केला, ज्यामळेु स्वचालन सलुभ करण्यासाठी, प्रवेश 

वाढतवण्यासाठी आतण वापरकमयाांना कें िस्थानी ठेवनू सवेा प्रदान करण्यासाठी स्वचालन स्वीकारण ेशर्कय झाले.  

गं्रथालय स्वचालन म्हणजे कॅटलॉतगंग, अतधग्रहण, पररसचंरण, तसरीयल तनयंरीकण आतण वापरकतार सवेांसह मखु्य गं्रथालय काये 

व्यवस्थातपत करण्यासाठी एकातममक सॉफ्टवेअर व तडतजटल साधनांचा वापर होय. १९९० ते २०२० या कालावधीत, स्वचालनाने 

गं्रथालयाच्या कायरपद्धतींचे रूपांतर केले, मॅन्यअुल रीकटुी कमी केल्या, सवेा तवतरण गतीमान केले आतण तडतजटल तसचे इलेर्करॉतनक 

ससंाधनांमध्ये दरूस्थ प्रवेश सलुभ केला. एकातममक गं्रथालय प्रणाली (ILS), ऑनलाइन सावरजतनक प्रवेश कॅटलॉग (OPAC), RFID 

तंरीकज्ञान आतण वेब-आधाररत इटंरफेसचा अवलंब केल्याने पारंपाररक सवेांचे आधतुनकीकरणच नव्हे, तर तडतजटल ज्ञान कें ि म्हणनू 

गं्रथालयांची भतूमका दखेील मजबतू झाली.  

हा अध्ययन १९९० ते २०२० दरम्यान गं्रथालय सवेांचे रूप बदलण्यात गं्रथालय स्वचालनाच्या भतूमकेची सखोल चौकशी करतो. 

यात स्वचालनाच्या ऐततहातसक प्रगतीचे परीक्षण, स्वीकारलेल्या प्रमखु तंरीकज्ञान व प्रणालींचा आढावा, परीचाल्नाममक कायरक्षमता व 
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वापरकमयाांच्या सहभागावर मयांचा पररणाम यांचे मलू्यांकन आतण अंमलबजावणी दरम्यान आलेल्या आव्हानांची ओळख पटतवण ेसमातवष्ट 

आह.े दयु्यम स्रोत, केस स्टडी आतण राष्ट्रीय प्रवाहाच्या तवशे्लषणाद्वारे हा अध्ययन दशरतवतो की स्वचालनाने गं्रथालयांच्या 

आधतुनकीकरणास, सलुभतेत सधुारणा करण्यास आतण तडतजटल यगुात तशक्षण व मातहतीच्या आवश्यक कें ि म्हणनू मयांचे स्थान मजबूत 

करण्यास महत्त्वपणूर योगदान तदले आहे. 

 

संशोधनाची उमिषे्ट:  

१) १९९०-२०२० दरम्यान शैक्षतणक, सावरजतनक आतण तवशेष गं्रथालयांमध्ये गं्रथालय स्वचालनाच्या ऐततहातसक उमक्ांतीचा आतण 

मयाचा अवलंब यांचा मागोवा घेण.े 

२) कॅटलॉतगंग, प्रसार, अतधग्रहण, मातलका व्यवस्थापन आतण वापरकतार सवेा यासारख्या मखु्य गं्रथालय पररचालनावर स्वचालनाच्या 

प्रभावाचे तवशे्लषण करण.े 

३) ऑनलाइन सावरजतनक प्रवेश, तडतजटल संसाधने आतण दरूस्थ सवेांसह वापरकमयाांच्या सलुभता आतण सहभागावर स्वचालनाच्या 

पररणामाचे मलू्यांकन करण.े 

४) तनधी, पायाभतू सतुवधा, कमरचारी प्रतशक्षण आतण तडतजटल तवभाजन समस्यांसह स्वचालन लाग ू करण्यात गं्रथालयांना येणाऱया 

आव्हाने आतण अडथळे ओळखण.े 

५) भतवष्ट्यात शाश्वत, समावेशक आतण कायरक्षम गं्रथालय स्वचालनासाठी सवोत्तम पद्धती आतण धोरणाममक पररणाम अधोरेतखत करणे.   

 

सामहत्य पुनरावलोकन: 

१९९० ते २०२० या कालावधीत, अनेक सशंोधकांनी गं्रथालय सेवांमध्ये पररवतरन घडवनू आणण्यात गं्रथालय स्वचालनाची  

भतूमका तपासली आहे. बोगरमन (१९९७) यांनी मॅन्युअल प्रतक्यांपासनू स्वयंचतलत प्रणालींकडे होणारे सकं्मण आतण गं्रथालय 

परीचालनावर होणारे व्यापक पररणाम यावर प्रारंतभक ऐततहातसक दृतष्टकोन मांडला. जयम्मा आतण कृष्ट्णमतूी (२०१७) यांनी तवकसनशील 

दशेांमध्ये स्वचालनाचा आढावा घेतला आतण आधतुनक मातहती वापरकमयाांच्या वाढमया मागण्या पणूर करण्यासाठी आयसीटीच्या 

एकातममकतेवर भर तदला. इवानोवा (२०२४) यांनी ऑटोमेशनमळेु कॅटलॉतगंग, पररसचंरण आतण संसाधन व्यवस्थापनातील कायरक्षमता 

कशी सधुारली आतण सवेा तवतरण अतधक प्रभावी कस ेझाले, याचे तवशे्लषण केले. दास आतण इस्लाम (२०२१) तसचे गजतभये (२०२४) 

यांनी गं्रथालयांमध्ये कृतरीकम बतुद्धमत्ता व मशीन लतनांगच्या वापरावर भर दऊेन वैयतिकृत तशफारसी, तडतजटल जतन आतण प्रगत मातहती 

पनुप्रारप्तीमध्ये मयांच्या क्षमतेचे महत्त्व अधोरेतखत केले. नयना (२०२२) आतण पटेल आतण सहकारी (२०२१) यांनी अपरुी पायाभतू सतुवधा, 

कमरचाऱयांमधील कौशल्यातील तफावत आतण तडतजटल तंरीकज्ञानाचा मंद अवलंब यासारख्या आव्हानांची ओळख पटवली, ज्यामुळे 

गं्रथालय स्वचालनाची  पूणर क्षमता मयारतदत झाली. मयाचप्रमाणे, टेम्बा आतण सहकारी (२०२४), कृष्ट्णन आतण रमेश (२०२५), आतण ली 

(२०२५) यांनी ससंाधन शोध, बतुद्धमान गं्रथालय सवेा आतण स्वयंचतलत प्रणालींच्या तवकासातील नवकल्पनांवर भर तदला, ज्यातनू 

गं्रथालये वापरकमयाांना कें तित तडतजटल ज्ञान कें िांमध्ये कशी तवकतसत झालीत, ह ेतदसनू आले. एकतरीकतपणे, या अध्ययनावरून असे तदसनू 

येते की गं्रथालय स्वचालनाने कायारममक कायरक्षमता आतण वापरकमयाांच्या सहभागात लक्षणीय वाढ केली, तरी अंमलबजावणी, शाश्वतता 

आतण स्थातनक पररतस्थतींनसुार अनेक आव्हाने वेगवेगळ्या प्रदशेांमध्ये कायम रातहली आहते. 

 

संशोधन पद्धती: 

१९९० ते २०२० दरम्यान गं्रथालय स्वचालनाच्या गं्रथालय सवेांवर झालेल्या पररणामाचे तवशे्लषण करण्यासाठी हा अध्ययन 

गणुाममक आतण वणरनाममक सशंोधन पद्धतींचा उपयोग करतो. कल, स्वीकार आतण आव्हानांचे सखोल तवशे्लषण करण्यासाठी अध्ययन 

दयु्यम डेटा, अनभुवजन्य अहवाल आतण तांतरीकक अहवालांचा उपयोग करतो. तनवडक भारतीय केस स्टडीजच्या संदभारसह, सशंोधन 

गं्रथालय स्वचालनाच्या जागततक आतण राष्ट्रीय सदंभारवर तवशेष लक्ष कें तित करते. मयारदांमध्ये दयु्यम डेटावर अवलंब असण े आतण 

अहवाल मानकांमध्ये असलेली बदलशीलता यांचा समावेश आह.े हा अध्ययन तांतरीकक प्रगतीसह परीचाल्नाममक, व्यवस्थापकीय आतण 

वापरकतार-कें तित पररणाम यांचे समग्र मूल्यांकन करून गं्रथालय सवेांमध्ये स्वचालनाने कस े रूपांतर घडवले आह े याची सतवस्तर समज 

प्रदान करतो. 
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गं्रथालय सेवांच्या पुनर्ाांधणीत गं्रथालय स्वचालनाची  भूमिका:  

गं्रथालय स्वचालन हा शब्द गं्रथालय पररचालनासाठी सगंणक-आधाररत प्रणाली आतण सॉफ्टवेअरच्या वापराचे वणरन 

करण्यासाठी वापरला जातो आतण याने गं्रथालयांच्या कायरपद्धतीत लक्षणीय बदल घडवनू आणले आहते. १९९० ते २०२० दरम्यान, 

जलद, अचकू आतण वापरकतार-अनकूुल सवेा प्रदान करून गं्रथालयांची कायरक्षमता सधुारली. यामळेु मॅन्यअुल, काडर-कॅटलॉग-आधाररत 

प्रणालींपासनू पूणरपणे एकातममक तडतजटल प्लॅटफॉमरवर सकं्मण झाले, संसाधनांमध्ये प्रवेश सधुारला आतण वापरकमयाांचे समाधान वाढले. 

गं्रथालय स्वचालनाचा प्रारंतभक अवलंब बहतुेक मोठ्या शैक्षतणक आतण तवशेष गं्रथालयांपरुता मयारतदत होता, तर सावरजतनक 

गं्रथालये आतण लहान ससं्था पायाभतू सतुवधा आतण तनधीच्या अभावामळेु मागे पडल्या. तथातप, २००० च्या दशकात एकातममक गं्रथालय 

प्रणाली (ILS), ऑनलाइन सावरजतनक प्रवेश कॅटलॉग (OPAC) आतण अतधग्रहण व मातलका व्यवस्थापनासाठी ऑटोमेशन सॉफ्टवेअरचा 

व्यापक अवलंब तदसनू आला. गं्रथालयांनी तनवडक सगं्रहांचे तडतजटायझेशन करण्यास सरुुवात केली आतण वापरकमयाांना दरूस्थ प्रवेश प्रदान 

केला. परवडणाऱया सगंणकांच्या उपलब्धतेमळेु आतण इंटरनेटच्या तवस्तारामळेु स्वचालन उपक्मांना गती तमळाली.  

२०१० च्या दशकात स्वचालनामध्ये RFID-आधाररत पररसचंरण, तडतजटल ररपॉतझटरीज, ई-ररसोससे आतण एआय-सक्षम सवेा 

यांचा समावेश करण्यात आला, ज्यामळेु गं्रथालये अतधक वापरकतार-कें तित बनली. तडतजटल इतंडया सारख्या राष्ट्रीय उपक्मांनी सावरजतनक 

आतण शैक्षतणक गं्रथालयांमध्ये स्वचालन स्वीकारण्यास बळकटी तदली. २०२० पयांत अनेक गं्रथालयांमध्ये पणूरपणे स्वयंचतलत पररचालन 

आतण एकातममक तडतजटल सवेा उपलब्ध होमया. स्वचालनामळेु केवळ कायरक्षमता सधुारली नाही तर सगं्रह व्यवस्थापनासाठी वैयतिकृत 

वापरकतार अनभुव, दरूस्थ प्रवेश आतण डेटा तवशे्लषणही सक्षम झाले.   

तथातप, ग्रामीण गं्रथालयांमध्ये मयारतदत कनेतर्कटतव्हटी, प्रतशतक्षत कमरचाऱयांची कमतरता आतण असमान संसाधन उपलब्धता 

यासारखी आव्हाने कायम रातहली. गं्रथालय स्वचालनाचा प्रभाव लक्षणीय ठरला, ज्यामध्ये कमी केलेले शारीररक श्रम, वाढलेली वापरकतार 

सवेा, कायरक्षम ससंाधन शोध व व्यवस्थापन, तडतजटल साक्षरता व सहभाग, आतण उपेतक्षत गटांसाठी समावेशक प्रवेश यांचा समावेश होता. 

या आव्हानांवर मात करण्यासाठी धोरणाममक तशफारसींमध्ये आयसीटी पायाभतू सतुवधांसाठी शाश्वत तनधी मॉडेल तयार करणे, 

गं्रथपालांसाठी सतत व्यावसातयक तवकास प्रदान करणे, तांतरीकक सहाय्यासाठी एजन्सींसह भागीदारी मॉडेल्सना प्रोमसाहन दणेे, प्रादतेशक 

भातषक ससंाधनांचे तडतजटायझेशन करणे, आतण स्वचालनाच्या प्रभावाचे मलू्यांकन व सधुारणा सतुनतित करण्यासाठी दखेरेख व मलू्यांकन 

यंरीकणा लाग ूकरण ेयांचा समावेश आहे. 

 

गं्रथालय स्वचालनाचे पररणाि:  

गं्रथालय स्वचालनाने कॅटलॉतगंग, सकुर लेशन, अतधग्रहण आतण तसरीयल मॅनेजमेंट यासारख्या तनयतमत कायाांमध्ये सवु्यवस्था 

आणनू गं्रथालयाच्या कामकाजात क्ांती घडवनू आणली आह.े स्वयंचतलत प्रणाली गं्रथसचूी मातहतीची प्रमातणत नोंद ठेवण्यास सक्षम 

करतात आतण मॅन्युअल कॅटलॉतगंगमळेु होणाऱया चकुा व तवसगंती कमी करतात. बारकोड व आरएफआयडी-आधाररत प्रणालींमळेु 

सकुर लेशन काये जलद आतण अतधक अचकू झाली आहते. तसरीयल मॅनेजमेंट सॉफ्टवेअर सदस्यता आतण नतूनीकरण वेळेवर सतुनतित 

करत,े ज्यामळेु गं्रथपालांना सशंोधन सहाय्य, वापरकतार मागरदशरन आतण अन्य उच्च-महत्त्वाच्या कायाांवर लक्ष कें तित करण्याची मभुा 

तमळते. 

स्वचालन वापरकमयाांना दरूस्थपण े सातहमय शोधण्याची आतण उपलब्ध ससंाधने वापरण्याची सतुवधा दतेे, ज्यामळेु भौततक 

कॅटलॉगवरील अवलंतबमव कमी होते. ऑनलाइन आरक्षण प्रणाली वापरकमयाांना पसु्तके, ई-जनरल्स आतण इतर ससंाधने तवनंती व आरतक्षत 

करण्यास सक्षम करते, ज्यामळेु तवलंब कमी होतो. ई-पसु्तके, तडतजटल ररपॉतझटरीज आतण सबतस्क्प्शन-आधाररत डेटाबेस यासारख्या 

तडतजटल संसाधनांचा समावेश गं्रथालयाच्या तभंतींच्या पलीकडे प्रवेश वाढवतो आतण २४/७ उपलब्धता सतुनतित करतो. 

स्वयंचतलत प्रणाली आंतर-गं्रथालय कजे, सामातयक कॅटलॉग आतण तडतजटल कंसोतटरया व्यवस्थापन सलुभ करतात, ज्यामुळे 

स्थातनक स्तरावर उपलब्ध नसलेल्या दतुमरळ, तवशेष तकंवा उच्च-मागणी असलेल्या सातहमयांमध्ये प्रवेश तमळतो. ई-ससंाधनांच्या कंसोतटरया-

आधाररत सदस्यमवामळेु वैयतिक गं्रथालयांचा खचर कमी होतो आतण वापरकमयाांसाठी सातहमयाची तवतवधता वाढते. 

गं्रथालय स्वचालनाने डेटा-चातलत व्यवस्थापन व तनणरय घेण्याची क्षमता दखेील प्रदान केली आह.े वापर आकडेवारी, पररसचंरण 

पद्धती व ससंाधन वापर अहवाल गं्रथपालांना परुाव्यावर आधाररत तनणरय घेण्यास, तवकास व अतधग्रहणाचे तनयोजन करण्यास, तसेच 

बजेतटंगचे मागरदशरन करण्यास मदत करतात. तवशे्लषण कमी वापरलेली ससंाधने ओळखण्यास, वापरकमयाांच्या मागण्या अनमुातनत करण्यास 

आतण गं्रथालय जागा व तडतजटल सवेांचे योग्य वाटप करण्यास सहाय्यक ठरते. 

आव्हाने असनूही, गं्रथालय स्वचालनाने परीचाल्नाममक कायरक्षमता वाढवली, वापरकमयाांचा सहभाग वाढवला, ससंाधन 

सामातयकरणास प्रोमसाहन तदले आतण डेटा-आधाररत व्यवस्थापन सक्षम केले. स्वचालनाचा एकतरीकत पररणाम म्हणजे अतधक वापरकतार-
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कें तित, प्रततसादक्षम आतण तडतजटली एकातममक गं्रथालय प्रणालीची तनतमरती, ज्यामळेु तडतजटल यगुात गं्रथालयांना महत्त्वाचे ज्ञान कें ि 

म्हणनू स्थान तमळाले.  

 

गं्रथालय स्वचालनािधील अडथळे आमण आव्हाने:  

अपऱुया पायाभतू सतुवधा आतण आतथरक संसाधनांमळेु गं्रथालयांना स्वचालनाच्या अंमलबजावणीदरम्यान मोठ्या आव्हानांना 

सामोरे जावे लागले. लहान सावरजतनक आतण ग्रामीण गं्रथालयांना मूलभतू हाडरवेअर व सॉफ्टवेअर उपलब्ध करून दणे्यात अडचणी येत 

होमया, ज्यामळेु ऑटोमेशन प्रकल्पांना तवलंब झाला आतण सवेांची व्याप्ती मयारतदत रातहली. तसचे, अनेक गं्रथालयांमध्ये एकातममक गं्रथालय 

प्रणाली (ILS), तडतजटल कॅटलॉतगंग, डेटाबेस व्यवस्थापन व आयटी सहाय्यात तज्ज्ञ कमरचारी उपलब्ध नव्हते. सतत व्यावसातयक 

तवकासाचे कायरक्म बहतुेकदा उपलब्ध नसल्यामुळे गं्रथपालांना वेगाने तवकतसत होणाऱया तंरीकज्ञानाशी जळुवून घेण्यास अडथळा तनमारण होत 

होता. 

पवूी मॅन्यअुल तकंवा अधर-स्वयंचतलत प्रणालींवर अवलंबनू असलेल्या गं्रथालयांना नवीन स्वचालन सॉफ्टवेअरसह वारसा डेटा 

एकतरीकत करण्यास अडचणी येत होमया, ज्यामळेु डेटा गमावणे, तवसगंती तनमारण होणे तकंवा तामपरुते सवेा व्यमयय येणे यासारख्या समस्यांना 

सामोरे जावे लागले. ग्रामीण वापरकमयाांसाठी स्वयंचतलत सवेांमध्ये प्रवेशाचा तडतजटल अंतर हा देखील एक महत्त्वाचा प्रश्न होता, कारण 

मयारतदत आयसीटी पायाभतू सतुवधा, कमी इटंरनेट उपलब्धता आतण अपरुी तडतजटल साक्षरता यामळेु ग्रामीण व दगुरम भागातील लोकसखं्या 

दलुरतक्षत रातहली. यामळेु स्वयंचतलत गं्रथालय सवेांचे फायदे समान रीतीने तवतररत झाले नाहीत आतण मातहती प्रवेशातील तफावत अतधक 

वाढली. 

तशवाय, काही गं्रथालयांना सघंटनाममक तवरोधाचा सामना करावा लागला, कारण पारंपाररक मॅन्यअुल प्रतक्यांची सवय असलेले 

कमरचारी नवीन स्वयंचतलत कायरप्रवाह स्वीकारण्यात कचरत होते. या सशंयावर मात करण्यासाठी व सरुळीत सकं्मण सतुनतित करण्यासाठी 

प्रभावी बदल व्यवस्थापन, प्रतशक्षण आतण जागरूकता मोतहमांचे आयोजन करण ेआवश्यक होते. 

 

अनुभव आमण आशादायक प्रमतिान:  

१९९० ते २०२० दरम्यान, गं्रथालयांनी यशस्वी आतण कायरक्षम  गं्रथालय स्वचालनासाठी आयटी प्रदाते आतण सरकारी 

एजन्सींसोबत भागीदारीचे महत्त्व आममसात केले आह.े या भागीदारींमळेु खचर कमी झाला, तांतरीकक कौशल्ये एकतरीकत केली गेली आतण 

सामातयक संसाधनांमध्ये प्रवेश वाढला, ज्यामळेु लहान व ग्रामीण गं्रथालयांना तवशेष लाभ झाला. मॉड्यूलर आतण र्कलाउड-आधाररत 

एकातममक गं्रथालय प्रणाली (ILS) स्वीकारणाऱया गं्रथालयांना स्वचालन अतधक तकफायतशीर आतण शाश्वत वाटले, स्थातनक पायाभतू 

सतुवधांवरील भार कमी झाला, उच्च-स्तरीय हाडरवेअरची गरज कमी झाली आतण ररअल-टाइम अपडेट्स तसचे कायरक्षमता सतुनतित झाली. 

र्कलाउड-आधाररत प्लॅटफॉमरमळेु डेटा सरुक्षा, दरूस्थ प्रवेश आतण प्रणालींचे  आंतरपररचालन सलुभ झाले, ज्यामळेु गं्रथालय सेवा अतधक 

वापरकतार-अनकूुल आतण सलुभ बनल्या.  

गं्रथालय सवेांचा प्रभावी वापर सतुनतित करण्यासाठी समदुाय सहभाग आतण वापरकतार प्रतशक्षण महत्त्वपूणर ठरले. वापरकतार 

प्रतशक्षण कायरक्म, कायरशाळा आतण जागरूकता मोतहमांद्वारे समदुायाशी सतक्यपणे जोडलेली गं्रथालये तडतजटल साक्षरता आतण सवेा 

वापर सधुारण्यात अतधक यशस्वी ठरली. प्रादतेशक आतण स्थातनक भाषेतील ससंाधनांचे तडतजटलायझेशन हा एक प्रमखु मॉडेल ठरला, 

ज्यामळेु समावेशकता आतण स्थातनक प्रासतंगकतेला बळ तमळाले. 

एकातममक सवेा मॉडेल तवकतसत झाले, ज्यामध्ये काही गं्रथालये सामदुातयक तडतजटल हबमध्ये रूपांतररत झाली. तंरीकज्ञानाची 

उपलब्धता, प्रतशक्षण आतण स्थातनकीकृत तडतजटल सामग्री एकरीक करून, ह े मॉडेल मानवी सहाय्य, सांस्कृततक सवंेदनशीलता आतण 

समदुाय-कें तित पद्धतींसह सवोत्तम पररणाम साधतात. या अनभुवातनू स्पष्ट होते की, मानवसहाय्य, समदुाय सहभाग आतण तांतरीकक 

एकतरीककरण यांचे तमश्रण असलेले गं्रथालय स्वचालन सवारतधक प्रभावी ठरते. 

 

मनष्कषष:  

१९९० ते २०२० दरम्यान, महाराष्ट्रातील गं्रथालयांनी सलुभ ज्ञान कें िे आतण समदुाय-कें तित तडतजटल कें िे तयार करून तडतजटल 

दरी कमी करण्यात महत्त्वपणूर भतूमका बजावली. मयांनी आयसीटी साधने, सगंणक आतण इंटरनेट सतुवधा उपलब्ध करून तदल्या तसेच 

तडतजटल साक्षरतेला प्रोमसाहन तदले, ज्यामळेु तवतवध वापरकतार गटांसाठी मातहती सहज उपलब्ध झाली. राष्ट्रीय गं्रथालय अतभयान आतण 

तडतजटल इतंडया यासारख्या राज्यस्तरीय आतण राष्ट्रीय कायरक्मांशी सहकायर केल्यामळेु गं्रथालयांना मयांच्या तडतजटल सवेांचा तवस्तार 

करण्यास आतण समावेशक शैक्षतणक संधी तनमारण करण्यास मदत झाली. तथातप, मयारतदत पायाभतू सतुवधा, तवसगंत तनधी, कमरचारी 
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प्रतशक्षणातील तफावत, ग्रामीण भागातील तडतजटल तनरक्षरता आतण स्थातनक भाषेतील सामग्रीची कमतरता यांसारख्या सरंचनाममक व 

पद्धतशीर आव्हानांमळेु गं्रथालयांची तडतजटल दरी कमी करण्याची पूणर क्षमता मयारतदत रातहली. तडतजटल समावेशन तटकवून ठेवण्यासाठी, 

गं्रथालयांनी पायाभतू सतुवधा सधुारण्यावर भर दणेे, स्थातनक भाषेतील तडतजटायझेशन वाढवण ेआतण सावरजतनक-खाजगी भागीदारी अतधक 

मजबतू करण ेअमयंत आवश्यक आह.े 
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