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भारत के आम चुनाव 2024 म¤ मीिडया ÿभाव 
 
 

डॉ. आशीष रामबचन दुब े
सहायक ÿोफेसर, भारतीय जन संचार संÖथान, पिĲम ±ेýीय पåरसर अमरावती, महाराÕů 

 
 

सारांश  
भारत, िवĵ का  सबसे बड़ा लोकतां िýक देश है. इस देश का सबसे बड़ा 

पवª आम चुनाव ह.ै भारत के सं िवधान के अनु¸छेद 324 के अंतगªत भारत िनवाªचन 
आयोग को सुसंगत शिĉया,ं कतªÓय और ÿकायª सŏपे गए ह§. जबिक लोक 
ÿितिनिधÂव अिधिनयम, 1951 कì धारा 14 उपबंिधत करती है िक लोक सभा के 
वतªमान कायªकाल के अवसान से पहले नई लोक सभा का गठन करने के िलए 
िनवाªचनŌ का संचालन िकया जाए. इÆहé शिĉयŌ और कतªÓयŌ का िनवªहन करते हòए 
भारत िनवाªचन आयोग ने 16 माचª 2024 को लोक सभा और चार राºयŌ कì 
िवधान सभाओ ं  के आम चुनाव, 2024 के िलए कायªøमŌ कì घोषणा कì. इसके 
मुतािबक लोक सभा चुनाव 7 चरणŌ म¤ और चुनाव म¤ जीत हािसल करने के िलए उÌमीदवार, राजनीितक दल और िविवध संगठन ÿचार के 
िलए जनसंपकª  के साथ ही िविवध जन माÅयमŌ का उपयोग कर रहे ह.ै भारत िनवाªचन आयोग ने भी मतदाताओ ं  चुनाव म¤ मतदाताओ ं  कì 
भागीदारी बढ़ाने के िलए कई अिभयान चलाए. इसके िलए िविवध जन माÅयमŌ का उपयोग िकया. लंबी चुनावी ÿिकया के बीच कौनसा जन 
माÅयम मतदाताओ ं  का ÿभािवत कर रहा है, यह जानने के उĥेÔय से ‘आम चुनाव 2024 म¤ मीिडया ÿभाव‘ िवषय पर शोध करना अिनवायª 
ÿितत होता ह.ै ÿÖततु शोध कायª के िलए देश के अलग-अलग राºयŌ के  हर आयु वगª के मतदाताओं  से उनकì ÿितिøया ली गई.  
 
बीजशÊद : भारत, चुनाव आयोग, आम चुनाव, जनसंचार, मीिडया, सोशल मीिडया, समाचार पý. 
 
ÿÖतावना  

आज का युग सूचना-युग ह.ै सूचना ÿौīोिगकì का सवªý बोलबाला ह.ै सूचना संदेशŌ का सतत ÿवाह है. (ितवारी, 2019). सूचना 
के ÿभाव को देखते हòए कोई भी इससे अछूता रहना नहé चाहता. समय के साथ भारत म¤ जन-जन तक िविवध ÿकार कì सूचनाओ ं  को 
पहò ंचाने के कई माÅयम उपलÊध है. जिबक ÿाचीन समय म¤ समाचार पý जैसी कोई चीज नहé थी. राºय का ÿधान या शासन अपने आदेशŌ, 
िनद¥श या सूचनाओ ं  से अपनी ÿजा या जनता को अवगत कराने के िलए घोषणाओ ं  का सहारा लेते थे. इसके बाद भारत म¤  1780 से 
समाचार पýŌ का ÿकाशन शुł हòआ. 29 जनवरी 1780 म¤ जेÌस  अगÖटम िह³कì के ‘कैलकटा जरनल एडवाइजर’ पý  के साथ सफल 
हòआ. इसी के साथ  Öवतंýता संúाम के दौरान आधुिनक पýकाåरता का जÆम हòआ. ‘पýकाåरता आधुिनकता कì एक िविशĶ उपलिÊध ह.ै’ 
(जोशी, 1991). इसके बाद भारत म¤ रेिडयŌ का ÿसारण शुł हòआ. Öवतंý भारत म¤ 15 अगÖत 1965 से टीवी कायªøमŌ का शुभारंभ हòआ. 
इसके बाद पहले इंटरनेट का िवकास हòआ. वाÖतिवक łप से भारत म¤ इंटरनेट सेवा कì शुłआत 15 अगÖत 1995 से हòई. िवदेश संचार 
िनगम ने देश का पहला इंटरनेट कने³शन िदया था, िजसे चलाने के िलए एक ल§डलाइन फोन जłरी था. वषª 1997 म¤ भारत म¤ टेलीफोन 
उपयोगकताªओ ं  कì सं´या 14.54 िमिलयन थी. (कुमार, 2018). सूचना ÿौīोिगकì के ±ेý म¤ हो रहे तेज िवकास के बाद भारत म¤ मोबाइल 
फोन का दौर शुł हòआ. साथ ही इंटरनेट उपयोगकताªओ ं  कì सं´या म¤ भारी इजाफा हòआ. इस िवकास ने नए मीिडया को जÆम िदया. मौजूदा 
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समय म¤ इं टरनेट पर कई सारे सोशल मीिडया ÈलेटफाÌसª ह§. इनका उपयोग करने वाले लाखŌ सिøया उपयोगकताª भी ह.ै इनम¤ सवाªिधक 
सं´या युवाओ ं  कì ह§. चुनावŌ म¤ सभी राजनीितक दल, उÌमीदवार और संगठन अिधक से अिधक मतदाताओ ं  तक पहò ंचने और उÆह¤  ÿभािवत 
करने के िलए जन सचंार माÅयमŌ का सहारा लेते ह.ै आम चुनाव 2024 म¤ कौनसा माÅयम मतदाताओ ं  को ÿभािवत कर रहा है, यह जानने के 
िलए शोध अÅययन करना आवÔयक ÿितत होता ह.ै  

 
शोध उĥेÔय  
1) जन संचार माÅयम का आम चुनाव (लोक सभा)  2024 पर ÿभाव का अÅययन करना. 
2) जन संचार के िकस माÅयम का सवाªिधक ÿभाव मतदाताओ ं  पर पड़ रहा है, का अÅययन करना. 
3) भारत िनवाªचन आयोग Ĭारा जारी जन माÅयमŌ के िलए जारी आचार संिहता का अÅययन करना. 
4) भारत िनवाªचन आयोग Ĭारा जन माÅयमŌ के उपयोग और उसके ÿभाव का अÅययन करना.  

 
शोध ÿिविध  

‘आम चुनाव 2024 म¤ मीिडया ÿभाव‘ िवषय पर शोध के िलए गुणाÂमक शोध ÿिविध का उपयोग िकया गया ह.ै शोध के िलए 
ÿाथिमक और िĬतीयक सामúी का उपयोग िकया गया ह.ै तÃय संकलन के िलए गूगल फामª के माÅयम से अलग-अलग आयु वगª और देश 
के िविवध राºय और शहरŌ म¤ रहने वाले के 50 मतदाताओ ं  का सव¥±ण िकया गया. एक ÿĳावली के माÅयम से उनकì ÿितिøया ली गई. 
तÃय संकलन के िलए शािमल िकए गए सभी उ°रदाता िशि±त ह§. सभी मोबाइल फोन, इंटरनेट का उपयोग करते ह§. सोशल मीिडया के 
सिøय उपयोगकताª ह§. िनयिमत łप से अखबार पढ़ते ह.ै अपनी पसंद के टीवी Æयूज चैनल पर समाचार देखते ह§. रेिडयो भी सूनते ह.ै    

 
शोध सीमा  

ÿÖतुत शोध कì सीमा आम चुनाव 2024 ( लोक सभा चुनाव) तक सीिमत ह.ै शोध के िलए एकिýत िकए गए तÃय संकलन आम 
चुनाव कì घोषणा से लेकर 6व¤ चरण के मतदान के पूवª तक संकिलत िकए गए ह§.   

 
भारत का िनवाªचन आयोग और जनसंचार माÅयम  

चुनाव आयोग कì घोषणा के मुतािबक लोक सभा चुनाव 2024 सात चरणŌ म¤ आयोिजत िकए जा रहे ह§. इसका ÿारंभ पहले चरण 
के तहत 19 अÿैल 2024 के मतदान से हो चुका ह.ै सातव¤ और अं ितम चरण के िलए मतदाना 1 जून 2024 को होगा. जबिक चुनाव नतीजे 
4 जून 2024 को घोिषत िकए जाएग.े हालां िक चुनावŌ कì घोषणा होने के पूवª से ही उÌमीदवार, राजनीितक दल और संगठनŌ ने चुनाव ÿचार 
शुł कर िदया था. चुनावŌ कì घोषणा होने के बाद इसम¤ तेजी देखी गई. मतदाताओ ं  से ÿÂय± जनसंपकª, रैली और ÿचार सभा के साथ ही 
जन संचार के िविवध माÅयम, समाचार पý, पिýका, टीवी Æयूज चैनल, रेिडयो, सोशल मीिडया के जåरए मतदाताओ ं  को ÿभािवत िकया जा 
रहा. जन संचार माÅयमŌ का उपयोग चुनाव म¤ होगा इस बात कì ÿबल संभावनाओ ं  और पूवाªनुभवको देखते हòए  भारत िनवाªचन आयोग ने 
आचार सं िहता भी जारी कì. Öवयं  भी मतदाताओ ं  को मतदान के ÿित जागृत करने के िलए जन संचार माÅयमŌ का उपयोग िकया. आम 
चुनाव 2019 म¤ आयोग ने ‘ कोई मतदाता न छूटे’ अिभयान चलाया था. इस बार ‘चुनाव का पवª, देश का गवª’  अिभयान को चलाया. 
इसके साथ ही पहली बार वोट डालने वाले मतदाताओ ं  के िलए #मेरापहलावोटदेशकेिलए अिभयान चलाया. एक अÆय ÿयास के तहत ‘माई 
वोट माई ड्यूटी’ नामक लघू िफÐम का िनमाªण िकया. राÕůीय आइकान को अिभयान से जोड़ा गया.  

भारत िनवाªचन आयोग के मुतािबक ‘समú िनवाªचन ÿिøया म¤ एक ÿमुख िहतधारक होने के नाते मीिडया एक जागŁक नागåरक 
वगª का िनमाªण करने म¤ योगदान करता है जो िकसी पåरप³क लोकतंý के िलए अिनवायª पूवाªपे±ा होती है. भारत िनवाªचन आयोग िनवाªचन 
ÿिøया को सही अथŌ म¤ सहभागी, लोकतां िýक और पारदशê बनाने के उĥेÔय के िलए मीिडया को एक महÂवपूणª सहयोगी मानता ह.ै 
मीिडया िनवाªचन ÿिøया के दौरान फìÐड म¤ आयोग के आंख और कान के łप म¤ कायª करता है.’ 

 भारत िनवाªचन आयोग के मुतािबक ‘मीिडया पåरŀÔय म¤ िपछले दशक कì तुलना म¤ आमूल-चूल बदलाव हòआ ह.ै सोशल 
मीिडया अब सभी िहतधारकŌ के िलए एक शिĉशाली संचार एवं  ÿचार अिभयान माÅयम के łप म¤ उभर कर सामने आया ह.ै इसे अब 
लोकतंý का पांचवां  Öतंभ भी कहा जाता है.’  
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भारत म¤ जनसंचार माÅयम  
सूचना ÿौīोिगकì के दौर म¤ सूचना के Öवłप म¤ तीĄ गित से बदलाव आ रहा है. यह संचार माÅयमŌ स ेही संभव हो पा रहा ह.ै 

वतªमान म¤ संचार माÅयम मानव के जीवन म¤ एक महÂवपूणª भूिमका अदा कर रहे है. मानव कì ÿÂयेक गितिविधयां  संचार से ÿभािवत है. 
संचार का एक महÂवपूणª ÿकार ह,ै जन संचार  इसे अं úेजी म¤ मास कÌयुिनकेशन कहा जाता है. यह संचार के अÆय ÿकारŌ से  से अिधक 
Óयापक ह.ै जानोिवच के शÊदŌ म¤ ‘जन संचार ऐसी संÖथाओ ं  एवं ÿतीकŌ का समु¸चय है, िजसम¤ िवशेष²Ō Ĭारा तकनीकì उपकरणŌ मसलन, 
ÿेस, रेिडयो, िफÐम आिद का उपयोग करके कोई सांकेितक संदेश, िवशाल, बहòआयामी तथा दू र-दू र तक िबखरे ®ोताओ ं तक पहò ंचाया जाता 
ह.ै’ जोसफ िडिवटो के शÊदŌ म¤ ‘ जनसंचार, आम तौर पर मशीन के माÅयम से कई लोगŌ तक सूचना, िवचारŌ और ÿवृि° को ÿसाåरत करने 
कì ÿिøया ह.ै’ जनसंचार कì अवधारणा म¤ िकसी भाव, िवचार, सूचना आिद को समाज के सभी वगŎ के ºयादा से ºयादा लोगŌ तक 
पहò ंचाना है तािक लोगŌ को उन भावŌ आिद कì सूचना, जानकारी या लाभ ÿाĮ हो. जनसंचार कì िवशेषता यह है िक यह संदेश एक जगह से 
दूसरे जगह तक पहò ंचाता है.  

जनसंचार के माÅयमŌ म¤ 1) परंपरागत जनसंचार माÅयम 2) मुþण माÅयम ( िÿंट मीिडया) 3) इले³ůॉिनक मीिडया अथाªत रेिडयो 
और टेलीिवजन 4) Æयू  मीिडया  का समावेश ह.ै भारत म¤ इन सभी माÅयमŌ के उपयोगकताªओ ं  कì सं´या अिधक है. समय के साथ परंपरागत 
जनसंचार माÅयम कम देखने को िमल रहा ह.ै जबिक अÆय सभी माÅयमŌ का तेजी से िवÖतार और िवकास हो रहा ह.ै रिजÖůार ऑफ 
Æयूजपेपसª ऑफ इं िडया (आरएनआई) कì åरपोटª के मुतािबक 1996 म¤ भारत म¤ कुल ÿकाशन कì सं´या 39 हजार 149 थी. इनम¤ दैिनक कì 
सं´या 4 हजार 680 और साĮािहक कì सं´या 14 हजार 300 थी. सकुª लेशन 894.3 लाख ÿितयां  थé. 31 माचª 2022 तक कì åरपोटª के 
मुतािबक कुल पंजीकृत ÿकाशनŌ कì सं´या एक लाख 46 हजार 45 थी. इस अविध म¤ 1 हजार 525 नए ÿकाशन पंजीकृत हòए. कुल 
पंजीकृत ÿकाशनŌ म¤ से समाचार पýŌ कì सं´या 20 हजार 821 हो गए. सकुª लेशन 39 करोड़ 17 लाख 12 हजार 282 हो गया. यह आंकड़े 
केवल उन ÿकाशकŌ के है िजÆहŌने आरएनआई को अपना िववरण ÿÖतुत िकया है.  इसी तरह आज भारत म¤ टीवी Æयूज चैनलŌ कì सं´या 
100 से अिधक ह.ै   

इं टरनेटलाइव Öटेटस कì एक åरपोटª के मुतािबक वषª 2002 म¤ भारत कì जनसं´या एक अरब 9 करोड़ 1 लाख 89 हजार 358 थी. 
इसम¤ इं टरनेट युजसª कì सं´या 1 करोड़ 67 लाख 65 हजार 756 थी. जुलाई 2016 म¤ भारत कì जनसं´या 1 अरब 32 करोड़ 68 लाख 1 
हजार 576 थी. इसम¤ इं टरनेट यूजसª कì सं´या 46 करोड़ 21 लाख 24 हजार 989 थी. डाटा åरपोटªल कì åरपोटª के मुतािबक वषª 2024 के 
ÿारंभ म¤ भारत म¤ इंटरनेट यूजसª कì सं´या 751.5 िमिलयन थी. जो िक कुल आबादी का 52.4 फìसदी से अिधक ह.ै जनवरी 2024 तक 
इंटरनेट यूजसª म¤ से सोशल मीिडया Èलेटफामª पर सिøय उपयोगकताªओ ं  कì सं´या 462 िमिलयन से अिधक थी.  यह भारत कì कुल 
जनसं´या का 32. 2 ÿितशत ह.ै  

 
तÃय संकलन  

ÿÖतुत शोध िवषय ‘आम चुनाव 2024 म¤ मीिडया ÿभाव‘ पर शोध के दौरान सव¥±ण िकया गया. गूगल फामª के माÅयम से 
ÿĳावली भेजी गई. इसम¤ उ°रदाताओ ं  से ÿĳ िकया गया िक लोकसभा चुनाव 2024 के िलए जारी चुनाव ÿचार के दौरान एक मतदाता के 
łप म¤ आपको कौनसा जन माÅयम ( मास मीिडया) ÿभािवत कर रहा ह.ै इस ÿĳावली को अलग-अलग आयु वगª और देश के िविवध 
राºय और शहरŌ म¤ रहने वाले के 50 मतदाताओ ं  का सव¥±ण िकया गया. एक ÿĳावली के माÅयम से उनकì ÿितिøया ली गई. तÃय 
संकलन के िलए शािमल िकए गए सभी उ°रदाता िशि±त ह§. सभी मोबाइल फोन, इंटरनेट का उपयोग करते ह§. सोशल मीिडया के सिøय 
उपयोगकताª ह§. िनयिमत łप से अखबार पढ़ते ह.ै अपनी पसंद के टीवी Æयूज चैनल पर समाचार देखते ह§. रेिडयो भी सूनते ह.ै    

ÿĳ के उ°र म¤  24 फìसदी ने कहा िक उÆह¤ सभी माÅयम ÿभािवत कर रहे ह§. जबिक सवाªिधक 36 फìसदी लोगŌ ने उ°र म¤ कहा 
िक उÆह¤ सोशल मीिडया सवाªिधक ÿभािवत कर रहा ह.ै 8 फìसदी ने कहा िक समाचार पý उÆह¤ ÿभािवत कर रहे  है. 24 फìसदी उ°रदाताओ ं  
ने कहा िक टीवी चैनÐस उÆह¤ ÿभािवत कर रहे ह§. परंपरागत माÅयम से ÿभािवत होने वालŌ कì सं´या 2 फìसदी रही. जबिक चार फìसदी 
उ°रदाताओ ं  ने कहा िक उÆह¤ कोई भी जनसंचार माÅयम ÿभािवत नहé कर रहे है. िकसी भी उ°रदाताओ ं  को रेिडयो ने ÿभािवत नहé िकया.  
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िनÕकषª  
िवĵ के सबसे बड़े लोकतंý भारत म¤ जारी आम चुनाव के दौरान सभी राजनीितक दल, उÌमीदवार और संगठन के साथ ही भारत 

िनवाªचन आयोग भी जनसंचार माÅयमŌ का उपयोग कर रहा ह.ै जहां  सभी राजनीितक दल, उÌमीदवार और संगठन का उĥेÔय अिधक से 
अिधक मतदाताओ ं  तक अपने िवचार, अपनी भिवÕय कì योजनाओ,ं घोषणाओ ं  से लोगŌ को अवगत कराने के िलए कर रहे है. वहé भारत 
िनवाªचन आयोग जनसंचार माÅयमŌ का उपयोग मतदाताओ ं  म¤ जनजागृ ित के ÿयासŌ के तहत िकया जा रहा है. संकिलत तÃयŌ से यह ÖपĶ 
होता है िक भारत म¤ इं टरनेट उपयोगकताª और सोशल मीिडया पर सिøय उपयोगकताªओ ं  कì सं´या अिधक से अिधक बढ़ रही है, इसे देखते 
हòए राजनीितक दल, उÌमीदवार और संगठन इसका उपयोग सवाªिधक कर रहे ह.ै मतदाताओ ं  को भी ÿभािवत कर रहे ह§. इसके अलावा टीवी 
Æयूज चैनलŌ पर भी अÆय खबरŌ के मुकाबले चुनाव और राजनीित से जुड़ी खबरŌ को अÆय खबरŌ के मुकाबले अिधक वåरयता दी जा रही है. 
टीवी Æयूज चैनल भी खबरŌ को चैनल पर ÿसाåरत करने के साथ ही अपने सोशल मीिडया अकाउंट पर भी पोÖट कर रहे ह.ै समाचार पýŌ म¤ 
चुनाव से संबं िधत खबरŌ को पाठकŌ तक पहò ंचाने के िलए िवशेष पृķ ÿकािशत िकए जा रहे है. रेिडयो पर चुनाव से संबं िधत खबरŌ का 
ÿसारण कम हो रहा ह.ै सभी जनसंचार माÅयमŌ के मुकाबले जनसंचार माÅयम के łप म¤ सोशल मीिडया मतदाताओ ं  को सवाªिधक ÿभािवत 
कर रहा ह.ै भारत िनवाªचन आयोग के मुतािबक ‘मीिडया पåरŀÔय म¤ िपछले दशक कì तुलना म¤ आमूल-चूल बदलाव हòआ ह.ै सोशल 
मीिडया अब सभी िहतधारकŌ के िलए एक शिĉशाली संचार एवं  ÿचार अिभयान माÅयम के łप म¤ उभर कर सामने आया ह.ै इसे अब 
लोकतंý का पांचवां Öतंभ भी कहा जाता है.’  
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