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�डिजटल �डवाइड को ख�म करता �डिजटल मी�डया  

______________________________________________ 

�पाल� अलोने  

शोधाथ�,पी-एचडी जनसंचार, महा�मा गांधी अतंररा&'�य 

(हदं� *व+व*व,यालय, वधा-. 

एक बहुत बड़ी गपै है। 4प&ट है 5क संसाधन6 क7 कमी वजह से 

एक 8यि9त, समुदाय या रा&' सूचना-सम<ृ हो जाता है तो 

दसूरा सूचना-द=र> रह जाता है। इस *व?भAनता को हम 

�डिजटल �डवाइड के Bप मC देखत ेहD। �डिजटल �डवाइड, सूचना 

और संचार Fौ,योHगक7 के Fभाव मC एक आHथ-क और 

सामािजक असमानता है। देश के भीतर �डवाइड आमतौर पर 

*व?भAन सामािजक, आHथ-क 4तर या अAय जनसांिJयक7य 

KेLणय6 मC, 8यि9तय6, घर,8यवसाय, या भौगो?लक OेP6 के बीच 

असमानता का उRलेख करता है। उपयोग के संदभ- मC देखा 

जाए तो अ?मर और गर�ब, ?शSOत और अ?शSOत के बीच मC 

एक �डिजटल �डवाइड है। मगर आधुTनक युग �डिजटल UांTत 

का युग है। *पछले कुछ वषX से �डिजटल मी�डया का भ*व&य 

और 4वBप तेजी से बदला है।  इंटरनेट का बढ़ता Fसार और 

�डिजटल मोबाइल क7 बढ़ती उपलZधता ने सूचना के आHधप�य 

को समा[त कर (दया है। भारत सरकार ,वारा संचा?लत 

�डिजटल इं�डया क7 संकRपना न े�डिजटल �डवाइड क7 वग-भेद� 

संकRपना को काफ7 कमजोर कर (दया है।  इसक7 वजह से 

*वकास के रा4ते सबके ?लए खुल गए हD। यह शोध पP इस 

संकRपना पर आधा=रत है। इस शोध पP मC ‘�डिजटल इं�डया’ 

प=रयोजना के Fसार एवं इससे हो रहे बदलाव पर भी _&ट� 

डाल� गई है।   

 

शZद-कंुजी : �डिजटल मी�डया, संचार Fौ,योHगक7, 

�डिजटललाईज, �डिजटल �डवाइड। 
 

सारांश 

सूचना और तकनीक के इस युग मC *वकास और सम*ृ< के 

सभी रा4ते भी सूचना के माbयम से खुलते हD। िजसके 

पास सूचना के जीतने cयादा Kोत ह6गे उसके *वकास क7 

संभावना उतनी ह� अHधक होगी। सूचना के dोत6 क7 

उपलZधता को लेकर संचार अbययन मC एक F?स< ?स<ांत 

है िजसे �डिजटल �डवाइड के नाम से जानत े हD। यह 

?स<ांत समाज के *व?भAन वगX के बीच सूचना Fाि[त के 

Kोत6 या संसाधन6 क7 बात करता है। समाज का उeच, 

शहर� और ?शSOत वग- कं[यटूर और इंटरनेट जसैी तमाम 

अ�याधुTनक तकनीक6 से लैस है। इस वजह से उसके ?लए 

सूचनाओ ंऔर संभावनाओं के दरवाजे खुले हुए हD। दसूरा 

वग- वह है जो इन संसाधन6 से या तो अन?भg या बहुत 

कम इ4तेमाल करता है। इस तरह इन दोन6 वगX के बीच  
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F4तावना : 

आधुTनक युग सूचना UांTत का युग है। सूचना UांTत ने हमारे जीवन के हर (ह4से को Fभा*वत 5कया है इसक7 

झलक संचार के Tनत नए *वक?सत हो रहे माbयम6 मC ?मल जाती है। कहने क7 आव+यकता नह�ं है 5क इंटरनेट इन नये 

माbयम6 का कC >iबदं ुहै। आज सूचनाओं का आदान-Fदान और उAहC पलक झपकते ह� एक कोने से दसुरे कोने मC पहंुचा देना 

अब बेहद आसान हो चूका है। अनुमानत: भारत मC जून, 2015 क7 समाि[त पर 35.4 करोड़ इंटरनेट उपयोगकता- हD। पर 

आज �डिजटल इं�डया प=रयोजना के वजह से इंटरनेट उपयोगकता- क7 संJया मC बढ़ो�तर� हो रह� है। मनु&य धीरे-धीरे 

�डिजटल इं�डया मC Fवशे कर रहा है। �डिजटल इं�डया का उpे+य है F�येक नाग=रक को इंटरनेट क7 *वशाल दTुनया से 

जोड़कर qलोबल बनान ेका है। �डिजटल इं�डया देश मC इंटरनेट तक ह� ?समटा हुआ नजर नह�ं आएगा। ये एक ऐसे संसाधन 

के Bप मC भी उभरकर सामन ेआता है िजसका Fयोग *पछड़ ेऔर गमुनाम इलाको को भी राि&'य फलक पर लाने के ?लए 

5कया जा सकता है। �डिजटल इं�डया कई अवयव6 से बना है, ले5कन सबसे बड़ा अवयव अंTतम मील तक कनेि9ट*वट� हD। 

जहां सरकार सभी sाम पंचायत6 और संयु9त सेवा कC >6 को फाइबर ऑि[टकल के माbयम से जोड़ने का काम शुB 5कया 

गया है जो �डिजटल �डवाइड ख�म होने के एक अTछ पहल है। 

 

�डिजटल �डवाइड 9या है ?  

दTुनया के समाज को दो भाग6 मC बाँटा जा सकता है एक तो वह लोग या देश िजनके पास सूचनाओं का अwबार 

होता है एवं आईसीट�ज का भरपूर उपयोग करत ेहD उसे *वक?सत समाज कहा जाता है और दसुरे वह लोग या देश िजनके 

पास सूचना संसाधन नह�ं होत ेहD एवं आईसीट�ज के उपयोग से वHंचत रहते हD, उAहC अ*वक?सत समाज क7 Kेणी मC रखा 

जाता है. *वक?सत समाज के पास आगे और बढ़ने क7 Oमता होती है gान ह� समाज को आगे बढाता है एवं अgानता 

समाज को *पछड़पेन या गर�बी क7 और हमेशा ढकेलती रहती है इसे भाषा मC “नॉलेज गपै” कहते हD िजसे “�डिजटल �डवाइड” 

कहा जाता है इसमC कुछ सामािजक क(ठनाइय6 के कारण एक समाज आईसीट�ज का उपयोग नह�ं कर पाता एव ं दसूरा 

समाज इसका भरपूर उपयोग कर सकता है एवं *वकास के OेP मC हमेशा अsेसर रहता है.  

कं[यूटर और इंटरनेट इ4तेमाल करने और संसाधन6 क7 कमी के कारण उसको उपयोग मC कम लाया जाता था 

िजसके कारण एक 8यि9त, समुदाय या रा&' सचूना-सम<ृ हो जाता था तो दसूरा सचूना-द=र> रह जाता था िजसे हम 

�डिजटल �डवाइड के Bप मC देखत ेथे।  �डिजटल �डवाइड, सूचना और संचार Fौ,योHगक7 के Fभाव मC एक आHथ-क और 

सामािजक असमानता है। देश के भीतर �डवाइड आमतौर पर *व?भAन सामािजक, आHथ-क 4तर या अAय जनसांिJयक7य 

KेLणय6 मC, 8यि9तय6, घर,8यवसाय, या भौगो?लक OेP6 के बीच असमानता का उRलेख करता है। उपयोग के संदभ- मC देखा 

जाए तो अ?मर और गर�ब, ?शSOत और अ?शSOत के बीच मC एक �डिजटल �डवाइड है।   

दरूसंचार Tनयामक आयोग ( 'ाई ) फरवर� 2014 क7 एक =रपोट- मC देखा गया है क7 देश मC कुल 90 करोड़ 

टेल�फोन उपभो9ताओं मC से 54 करोड़ शहर� और 35 करोड़ sामीण हD। इसका मतलब यह� है क7 इंटरनेट उपभो9ताओं मC 

sामीण लोग6 क7 सJंया कम थी। वह� इंटरनेट क7 बात करC तो 22 कर6ड इंटरनेट उपभो9ताओ ंमC से 15 करोड़ से cयादा 

�ो�बDड का इ4तेमाल करते हD। 'ाई के आकड़6 से पता चलता है क7 शहर6 मC दरूसंचार घन��व 144 FTतशत है, जब5क देश 

के sामीण इलाक6 मC यह 41 FTतशत से अHधक नह�ं बढ़ पाया है। इस त�य से साफ़ जा(हर होता है 5क दरूसंचार साधन6 

क7 उपलZधता एक समान नह�ं है। शहर6 मC बहुत cयादा है तो गाव6 मC बहुत कम। �डिजटल �डवाइड ?शOा, 4वा4थ, धन, 

गहृ, रोजगार, साफ पानी एवं उHचत खा,य पदाथ- अ(द को Fभा*वत करती है.  

�डिजटल �डवाइड के कारण : 
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1. आमदनी  

2. ?शOा 

3. ?लगं  

4. भौगा?लक OेP (sामीण एवं शहर�) 

5. उ�  

6. कौशल  

7. जागBकता  

8. राजनैTतक, सां4कृTतक तथा मनोवैgाTनक Fव�ृती 

 

�डिजटल �डवाइड ख�म करने मC सरकार क7 �डिजटल इं�डया प=रयोजना  

�डिजटल इं�डया 9या है ? 

भारत सरकार न े �डिजटल माbयम6 का लाभ देश के अंTतम 8यि9त तक पहँुचने के ?लए �डिजटल इं�डया क7 

शु�आत क7 है। इसका ल�य इAह� Fयास6 का F4थान iबदं ु है। �डिजटल इं�डया का मकसद सरकार� *वभाग6 को देश क7 

जनता से जोड़ना ता5क iबना कागज के इ4तेमाल से सरकार� सेवाए ँइले9'ोTनक Bप से जनता तक पहँुच सके। ऑनलाईन 

5कताब6 के ?लए ई-ब4ता, द4तावेज सेव करने के ?लए ई-लॉकर, ई-हॉि4पटल, *व?भAन शहर6 मC वाई-फाई और नेशनल 

4कॉलर?शप पोट-ल लांच हो गए है।  

  �डिजटल इं�डया एक ऐसा ?स4टम है िजससे सरकार� काम काज मC पारद?श-ता के साथ-साथ सभी सेवायC 

जनसामाAय तक त�काल पहँुचाई जा रह� है। ई सेवाओं के *व4तार के कारण iबचौ?लय6/ दलाल6 का खा�मा हो रहा है। एक 

व9त ऐसा था जब छोट�-छोट� काम के ?लए बहुत से लोग6 को ऑ5फस6 के च9कर लगाने पड़त ेथे अब वह भी बड़ ेआराम 

से इस सेवा का लाभ उठा रहे हD। द�तर6 मC कम-चा=रय6 को समय सीमा मC बांध (दया गया है, जन(हत के काम6 के ?लए 

समय सीमा Tनधा-=रत कर द� गई है, िजससे सरकार� काम मC लेट-लTतफ7 और =र+वतखोर� मC पारद?श-ता (दखाई देगी।  

आज �डिजटल मी�डया के वजह से इंटरनेट पर सरकार� योजनाओ ं क7 जानकार� (हदं� मC उपलZध है चाहे वह 

5कसान6 से सwबंHधत हो या मनरेगा से। आयकर भरन ेके साथ-साथ iबजल�, पानी, फोन, iबमा आ(द के ?लए भुगतान करन े

से लेकर नौकर� के ?लए फॉम- भरने =रझRट देखन े एव ंआय-जाTत Tनवास FमाणपP बनवान े जसेै काम गडु गवन�स के 

माbयम से इंटरनेट ,वारा बड़ी ह� सरलता से कर सकत ेहै। 

 

�डिजटल इं�डया ?मशन का उpे+य : 

�डिजटल इं�डया ?मशन का उpे+य भारत को gान अथ-8यव4था मC बदलकर, तकनीक7 तौर पर सश9त, सOम 

समाज को तयैार करना है। सवा�गीण *वकास के ?लए �डिजटल इं�डया ने केवल जनोपयोगी सेवाओं के इले9'ॉTनक *वतरण 

का माग- Fश4त करता है, वरन sामीण और नगर�य जीवन शैल� के बीच �डिजटल �डवाइड को ख�म कर पिZलक डाटा के 

संsहण से भारत के �डिजटल Zलू*Fटं के Bप मC सूचनाओं को आंमंiPत भी करता है। आज ऐसे कई 4माट- ए[ल�केशन बन 

रहे हD, जो ?शOा, 4वा4थ, FशासTनक सेवाओं, *वTनयम, यातायात आ(द OेP6 मC अभूतपूव- बदलाव हो रहे है। �डिजटल इं�डया 

?मशन के अतंग-त भारत के सभी 4कूल6 को वाई-फाई से जोड़कर, वहृद gान तंP खड़ा 5कया जाएगा। इसके साथ ह� 4तर�य 

पा�य सामsी, sामीण भारत के बeच6 के पास sामीण OेP6 मC �डिजटल ?शOा क7 शु�आत से सभी तबके के युवाओं के 

?लए 4तर�य ?शOा तक पहँुच सुलभ होगी। भारत क7 2011 क7 जनगणना क7 =रपोट- के अनुसार छ: से आठ वष- क7 उ� के 
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बीस FTतशत बeच6 को शZद और संJयाओ ंका gान नह�ं था। “गRल�-गRल� ?सम-?सम” नामक एक अनूठ� पहल के अतंग-त 

iबहार और (दRल� के कुछ 4कूल6 मC बeच6 को ‘फन एडं लन-’ ए[ल�केशन के उपयोग से उ�साहजनक प=रणाम सामने आए 

है।   

�डिजटल इं�डया के वजह से आज रोजगार के अवसर मC बढ़ोतर� हो रह� है िजसको हम ‘मेक इन इं�डया’ के माbयम 

से देख रहे है। ‘मेक इन इं�डया’ का आशय है 5क ऐसी व4तओंु या उ�पाद6 से है िजसका Tनमा-ण भारत मC होगा, िजससे 

उनक7 क7मत कम होगी। *वदेश6 से व4तओुं का आयात करने से उनक7 क7मत बढ़ जाती है, 9य65क उ�पाद6 को *वदेश से 

लाने मC हुए खच- को भी उ�पाद6 क7 क7मत मC शा?मल 5कया जाता है। अगर व4तओुं का Tनमा-ण देश मC होगा तो देश के 

लोग6 क7 ज�रत तो पूर� होगी ह�, साथ ह� साथ Tनया-त से देश मC *वदेशी मु>ा आएगी, आय मC इजाफा, अतंद�शीय 8यापार 

मC मुनाफा, सरकार� खजाने मC बढोतर�, *वकास दर मC इजाफा, अथ-8यव4था मC मजबूती, रोजगार दर मC व*ृ< होना संभव है।  

सरकार चाहती है क7 ‘मेक इन इं�डया’ के मदद  से भारत के सकल घरेलू उ�पाद मC *वTनमा-ण क7 (ह4सेदार� 2022 तक 

बढ़कर 16 से 25 FTतशत, 100 ?म?लयन अTत=र9त रोजगार का सजृन, घरेलू मूRय संवध-न आ(द संभव है। ‘मेक इन 

इं�डया’  के ?लए  FधानमंPी Kी. नरC> मोद� ने ‘इंव4ेट इन इं�डया’ नाम क7 वबेसाइट लांच क7 है। 4टाट- अप इं�डया मेक इन 

इं�डया क7 अगल� कड़ी है।  

  

�डिजटल इं�डया के फायदे : 

1. �डिजटल लॉकर : �डिजटल लॉकर को खोला जा रहा है िजसमC हम हमारे शैOLणक Fमाण पP से लेकर ज�र� कागज6 को 

हम इसमC रख सकते है। िजस वजह से हमC FमाणपP6 को संभालके रखन ेक7 झझंट से मुि9त ?मलेगी। FमाणपP6 को बार-

बार फोटोकॉपी कराने, उसे अFूव करने कराने और Fमाण पP6 के घूम होने क7 आशंका से मुि9त ?मलेगी। नौकर� वगैरह के 

?लए जब भी जBरत होगी, इस लॉकर ?लकं देकर काम चलाया जा सकेगा। 

2. लDडलाइन से वी�डयो कॉल ई-मेल : लDडलाइन अब केवल बातचीत के ?लए ह� नह�ं उपयोग मC लाया जाएगा बिRक उससे 

हम वी�डयो कॉल, वी�डयो कॉA�C ?सगं, ई-मेल कर सेकC गे। हमारा मोबाइल फोन हमारे लDडलाइन से घर-ऑ5फस जाते ह� अपन े

आप ?लकं हो जाएगा। 

3.  ई हॉि4पटल : ई हॉि4पटल के वजह से ओपीडी मC डॉ9टर से ?मलना आसान होगा। हम ऑनलाइन डॉ9टर से ?मलने का 

(दन, समय ?मलेगा। एwस इसका एक अeछा उदाहरण है। इसका यह फायदा हो रहा है 5क जो दरू-दराज से आने वाले 

मर�ज6 को लाइन मC लगने क7 परेशानी से मुि9त ?मल जाएगी। 

4.  ई हैR थ : *वशषेg डॉ9टर6 से गांव-देहात6 मC टेल� मे�डसीन के ज=रए Hच5क�सा सु*वधा ?मल सकेगी। इसमC फ7स भी कम 

होगी। इस सु*वधा से मर�ज को बार-बार शहर आने, बड़ ेडॉ9टर6 से समय नह�ं ?मलने, नीम-हक7म6 से Tनजात ?मल सकेगी। 

5. ई अपॉइंटमCट : �डिजटल इं�डया से ऑनलाइन अपॉइंटमCट लेना आसान होगा। संबंHधत मंPालय-*वभाग6 के पोट-ल पर 

जाकर अपॉइंटमCट ले सकC गे। ई-मेल ,वारा हमC अपॉइंटमCट क7 सूचना ?मल सकेगी। इससे यह फायदा होगा 5क अHधकार� 

लगातार ?मलने से मना नह�ं कर पाएगें। हमारे पास यह =रकॉड- मC रहेगा 5क हमने 5कतनी बार ?मलन ेका समय मांगा था। 

6. ई बगै : *व,याथ� 4कूल� 5कताब6 को टैब-लैपटॉप या ड4ेकटॉप या मोबाइल पर डाउनलोड कर पाएंगे। पहले चरण मC यह 

सीबीएसई (CBSE) के 10वीं और 12वीं कOाओं मC लागू होगा। एनसीईआरट� क7 कुछ कOा क7 5कताब6 मC इसका लाभ 

?लया जा रहा है। 
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7.  रोजगार: सरकार ने यह दावा 5कया है 5क इस योजना से कर�ब 18 लाख लोग6 को नौक=रया ं?मलCगी। 8. मोबाईल ऐप : 

MYGOV और 4वeछ भारत ?मशन क7 मोबाईल ए[ल�केशन लांच क7 जारह� है।  िजनके ज=रये आप सरकार से सीधे अपने 

मोबाईल के जर� जड़ु सकC गे। 

9. अल� हाव�4ट Fोsाम- इसका सबंध 4कुल-कॉलेज मC *व,याHथ-य6 और ?शOक6 क7 हािजर� से है। 

10. इले9'ोTन9स उ�पादन – सरकार का ल�य भारत मC इले9'ोTनक उ�पाद6 के ?लए कल-पुजX के आयत को शूAय करना 

है।  

11. इAफोम�शन फॉर ऑल- यानी सभी को ऑनलाईन जानका=रयां मुहैया कराई जा रह� है।  

12. �ॉडबDड हाइवे- भारत सरकार ने भारत नेट नाम क7 एक पहल शुB क7 है, यह देश के 2.5 लाख sाम पंचायत6 को 

जोड़ने का एक उeच गTत �डिजटल राजमाग- है. ऑि[टकल फाइबर के ज=रए sामीण �ॉडबDड कनेि9ट*वट� Fदान करने वाल� 

यह दTुनया क7 सबसे बड़ी प=रयोजना है ।  

 

Bरल-अब-न �डवाइड :  

�डिजटल इं�डया के कC > मC भारतीय नाग=रक है 9य65क भारत गावं मC बसता है और 5कसान भारत के आधार 4तंभ 

है। �डिजटल इं�डया को सफल बनाने एवं Tनचले 4तर तक सरकार के ई-शासन क7 पहँुच को सुलभ करने मC सबसे बड़ी 

चुनौती है क7 sामीण अचंल के लोग6 को अ�याधुTनक �डिजटल उपकरण6 एवं एप आ(द से साOर बनाया जाए । 9य65क 

गाव6 मC �डिजटल इA�ा4'9चर शहर6 के मुकाबले काफ7 कमजोर है।  यह� कारण है 5क देश मC इंटरनेट का उपयोग करने 

वाल� गर�ब 23 फ7सद� आबाद� sामीण OेP6 मC रहती है। और जब तक देश का हर आम 8यि9त ई-शासन क7 तकनीक7 

F5Uया को समझने मC सOम नह�ं होगा तब तक �डिजटल इं�डया ?मशन का परूा लाभ ?मलना संभव नह�ं है।  राि&'य 

�डिजटल साOरता ?मशन के तहत एक प=रवार से एक 8यि9त को F?शOण देने क7 योजना पर काम कर रह� है ।  इसके 

तहत 10 लाख लोग6 को �डिजटल साOरता Fदान करन ेका ल�य रखा गया है।  इस F?शOण मC F?शOण Fा[त कर रहे 

लोग6 को मोबाईल एप-एव ंवेब-पोट-Rस आ(द से जड़ुी जानका=रयां द� जा रह�ं है। इंटरनेट क7 पहँुच और 4पीड को Fभावी 

करने के ?लए �डिजटल इं�डया के तहत वष- 2020 तक देशभर मC 60 करोड़ �ॉडबDड कने9शन और sामीण OेP6 मC 100 

फ7सद� टेल�डC?सट� का ल�य Tनधा-=रत 5कया गया है।   

एक समय था गावं मC नेटवक-  कनेि9ट*वट� के ?लए घर से बाहर या छत पर जाना पड़ता था पर आज ि4थती बदल 

चुक7 है �डिजटल इं�डया प=रयोजना के वजह से यह संभव हो रहा है । गावं मC नेटवक-  कनेि9ट*वट� से राहत ?मल� है।  इस 

पहल मC 2.5 लाख गाव ंको हाई 4पीड इंटरनेट �ॉडबDड एव ंफोन से जोड़ ेजारहे है। इसका उदहारण है आ(दवासी बहुल 

मेलघाट का ‘ह=रसाल गाव’ं जो �डिजटल *वलेज से जाना जाता है।  यह देश का पहला ऐसा गाव ं है जो पूर� तरह से 

�डिजटलाइज हो चूका है। इस गावं मC 3 जी इंटरनेट सु*वधा उपलZध करा द� गई है साथ मC गावं के हर 8यि9त को एट�एम. 

और डiेबट काड- (दए गए है।  हाल ह� मC वहां कैशलेस इकनो?म को Fो�सा(हत करन े पेट�एम और महा ई-सेवा कC > का 

शुभारंभ भी 5कया गया है।   

कई ऐसे एप है जो केवल sामीण OेP को के ?लए बनाए गए है। sामीण भाग मC म(हलाओं का Hगरता 4वा4थ और 

कुपोषण जसेै सम4याओं का सामना करना पड़ता है इससे Tनपटने के ?लए सरकार ने ‘आरोqय सखी’ नाम एक मोबाईल 

ए[ल�केशन लांच 5कया है। इसका मुJय हेतु म(हलाओं को उनक7 गभा-व4था और उसके प+चात ्समुHचत 4वा4थ सु*वधा देने 

के ?लए भी हो रहा है।   
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5कसान6 के ?लए मोबाईल एप : 

हम कृ*ष Fधान देश मC रहते हD शहर�करण तेजी से होन ेके बावजदू भी देश का बड़ा वग- अभी भी खेती 5कसानी से 

जड़ुा हुआ है। आज 5कसान के पास भी 4माट-फोन क7 पहंुच हो गई है ऐसे मC उनके ?लए कुछ ए[स बनाए गए है िजसके 

माफ़- त उAहC सूचना का Fसारण हो सके।  जसेै 1) खेती-बाड़ी-ज*ैवक खेती एप 2) 5कसान ?मPा 3) 5कसान सु*वधा 4) एsो 

कने9ट 5कसान एsी एप (AGROCONNECT KISAN AGRI APP) । 

 

Tन&कष- : 

सूचना UांTत न ेहमारे जीवन के हर (ह4से को Fभा*वत 5कया है। तकनीक7 तौर पर इसक7 झलक संचार के Tनत 

नए *वक?सत हो रहे माbयम6 मC ?मल जाती है। कहने क7 आव+यकता नह�ं है क7 इंटरनेट इन नए माbयम6 का कC >iबदं ुहै। 

सूचनाओ ंका आदान-Fदान और उAहC पलक झपकते ह� एक कोने से दसुरे कोने मे पहंुचा देना अब बेहद आसाम हो चूका है। 

‘�डिजटल इं�डया’ का उpे+य F�येक नाग=रक को इंटरनेट क7 *वशाल दTुनया से जोड़कर qलोबल बनाने का है। इस प=रयोजना 

का न ?सफ-  सामािजक पहलू है बिRक 8यावसाTयक पहलू भी है।    

वत-मान मC �डिजटल �डवाइड संकRपना ख�म होते (दखाई दे रह�ं है। मोबाईल बD5कंग तथा आHथ-क 8यवहार के ?लए 

�डिजटल भुगतान (कैशलेस 8यवहार) सु*वधा उपलZध है। िजसके ?लए ‘�डिजशाला’ चैनल क7 शु�आत क7 गई है। इसके ज=रए 

sामीण और अbद-शहर� OेP6 मC लोग6 को �डिजटल भुगतान के FTत ?शSOत 5कया jaa रहा है। मोबाईल पर पेट�एम, ई-

वॉलेट, एसबीआई बड़ी जैसे यूTनफाइड पेमCट इंटरफेस ए[ल�केशन के ज=रए �डिजटल भुगतान 5कया जा रहा है।  
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